DIARIO OFICIAL DO ESTADO DO CEARA DE 02 DE DEZEMBRO DE 2016
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

PORTARIA DIHAB/SUPER — DETRAN/CE N°1629/2016 DE 30 DE
NOVEMBRO DE 2016

ESTABELECE PRAZOS E PROCEDIMENTOS PARA
IMPLANTACAO DA PORTARIA DENATRAN N°238/14 EM
CONFORMIDADE COM A RESOLUGAO CONTRAN N°493/14.

O SUPERINTENDENTE DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESTADO DO
CEARA, no uso de suas atribuicdes legais; CONSIDERANDO as disposices da Portaria
DENATRAN n°238, de 31 de dezembro de 2014, que regulamenta o sistema eletrbnico de
anotagdo, transmissé@o e recep¢do dos relatérios de avaliagdo elaborados pelos instrutores
relativos as aulas de préatica de dire¢do veicular ministradas aos pretendentes a obtencdo do
documento de habilitacdo; CONSIDERANDO o que determinam as Resoluces CONTRAN
nos168/2004 e 358/2010, com suas posteriores alteracdes, que tratam dos procedimentos
pertinentes ao processo de habilitacdo e de credenciamento de instituigdes ou entidades publicas
ou privadas para o processo de formac¢do de candidatos; CONSIDERANDO o estabelecido na
Portaria n°849/2008, que estipula normas e procedimentos para os Centros de Formacéo de
Condutores quanto aos indices de aprovacédo e auséncia nos exames tedrico e pratico dos
candidatos a Carteira Nacional de Habilitacdo, e ainda os ditames elencados nas Portarias
nos251/2007 e 1021/2011; CONSIDERANDO a necessidade de implementar melhorias nos
procedimentos de habilitagdo de condutores de veiculos automotores e elétricos, para a
execucao de atividades previstas na legislacdo de transito, notadamente no sentido da garantir
a eficacia das aulas praticas e tedricas, garantindo a exceléncia na formacao dos condutores,
inclusive prevenindo fraudes ao processo; RESOLVE:

Art.1° - A presente portaria estabelece os prazos e procedimentos para o funcionamento dos
sistemas eletrdnicos de anotagdo, transmissdo e recepgdo dos relatérios de avaliagao
elaborados pelos instrutores relativos as aulas de préatica de direcdo veicular e os sistemas
eletrdnicos de monitoramento de aulas teéricas ministradas aos pretendentes a obtencdo do
documento de habilitagcdo, nos termos dos subitens 1.4.5 e 1.4.6 do Anexo Il da Resolugéo
CONTRAN n°168/2004, com a redacdo dada pela Resolu¢do CONTRAN n°493/2014 e Portaria
DENATRAN n°238, de 31 de dezembro de 2014. Pardgrafo Gnico - O sistema eletr6nico de
anotacgdo, transmiss@o e recepgdo dos relatérios de avaliagdo elaborados pelos instrutores
relativos as aulas de pratica de direcao veicular previsto no caput deste artigo aplica-se aos
procedimentos de obtencdo da permissédo para dirigir nas categorias “B”, “C”, “D” e “E” ou
mudanca de categoria. O sistema eletrdnico de monitoramento de aulas tedricas previsto no
caput deste artigo, aplica-se aos procedimentos de obtencéo de permisséo para dirigir em todas
as categorias ou mudancas de categoria.

Art.2° - Os Centros de Formacdo de Condutores (CFCs) terdo o prazo maximo de 90 (noventa
dias para se adequarem a esta postaria no que se refere a monitoramento de aulas teéricas e as
aulas praticas, contados da publicacdo da presente no DOE.

Art.3° — Toda e qualquer interessado no desenvolvimento e disponibilizacdo de sistemas
eletrénicos de anotacgéo, transmissao e recepgdo dos relatérios de avaliagdo podera solicitar o
credenciamento, a partir da publicacdo desta portaria, a qualquer tempo, desde que obedeca e
preencha os requisitos constantes no Manual de Credenciamento, anexo Unico, bem como na
Portaria DENATRAN n°238, de 31 de dezembro de 2014.

Art.4° - Os requisitos técnicos minimos para anotacgao, transmissao e recepcao dos relatorios de
avaliacdo, realizados em sua forma eletrbnica, sdo aqueles definidos no Anexo da Portaria
DENATRAN n°238, de 31 de dezembro de 2014.



Art.5° - O relatério de avaliagdo devera ser transmitido eletronicamente “online” a cada aula
ministrada, quando houver conexao com a Internet, ou no maximo em 24 (vinte e quatro) horas,
sob pena de bloqueio imediato para realizacdo de novas aulas, enquanto ndo sanada a
irregularidade.

Art.6° - O Centro de Formacédo de Condutores devera capturar imagens durante a realizacao das
aulas teéricas em suas salas de aula como forma de comprovacdo da permanéncia dos
candidatos durante as mesmas.

Art.7° - As imagens capturadas pelo sistema de monitoramento de aulas teéricas deverdo ser
transmitidas eletronicamente “online” a cada aula ministrada, quando houver conexdao com a
Internet, ou no maximo em 48 (quarenta e oito) horas, sob pena de bloqueio imediato para
realizacdo de novas aulas, enquanto nao sanada a irregularidade.

Art.8° - Os sistemas eletrdnicos de anotagéo, transmissao e recepg¢ado dos relatérios de avaliagao
elaborados pelos instrutores de trénsito e os sistemas de monitoramento de aulas tedricas serdo
desenvolvidos e disponibilizados pelos proprios CFCs ou por empresas credenciadas,
interessadas no fornecimento de solugdes de hardware e software para implantacdo e uso dos
sistemas, 0s quais deverdo ser homologados em sua versao original de hardware e software,
compativel com as especificagdes técnicas estabelecidas no Anexo da Portaria DENATRAN
n°238, de 31 de dezembro de 2014.

Art.9° - Os sistemas acreditados se integrardo aos sistemas do Detran/Ce para os fins
exclusivamente previstos na Portaria 238/2014 do Denatran, dentro dos limites e abrangéncia
determinados pelo 6érgéo.

Art.10° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.
Fortaleza/CE, 30 de novembro de 2016.

Igor Vasconcelos Ponte
SUPERINTENDENTE

ANEXO UNICO
MANUAL DE CREDENCIAMENTO
CAPITULO | - REGULAMENTO DE CREDENCIAMENTO

CONDICOES GERAIS Art.1° - O credenciamento de empresas para desenvolvimento e
disponibilizacédo do sistema eletrbnico de anotagdo, transmissao e recep¢do dos relatdrios de
avaliacéo sera realizado de acordo com as disposi¢fes previstas neste Regulamento.

Art.2° - O credenciamento poderd ser solicitado a qualquer tempo por interessado que preencha
as condicdes previstas neste Regulamento.

Art.3° - O credenciamento sera a titulo precério, condicionado ao interesse publico tutelado, e
nao importard em qualquer énus para o DETRAN/CE.

Art.4° - Por meio do credenciamento serd concedida autorizagdo para que empresas
disponibilizem sistema eletr6nico de anotacdo, transmissdo e recepcdo dos relatorios de
avaliacdo, vedada qualquer forma de intermediacdo ou terceirizacéo das atividades.

Art.5° - A autorizagdo de que trata o artigo anterior € intransferivel e as atividades a serem
desenvolvidas por forca da mesma séo inerentes as empresas devidamente credenciadas.

Art.6° - O credenciamento tera vigéncia por 12 (doze) meses, podendo ser renovado, desde que
solicitado previamente no prazo minimo de 30 dias do vencimento pelo interessado e autorizado
pelo DETRAN/CE.

Art.7° - As empresas credenciadas s6é poderdo exercer suas atividades junto ao DETRAN apos
credenciamento.



Art.8° - O procedimento de credenciamento obedecerda as seguintes fases, sucessivas e
obrigatérias:

| — habilitacéo;
Il - homologacao do sistema eletrdnico.

§1° - A fase de habilitagcdo compreende a conferéncia e andlise dos documentos exigidos neste
Regulamento.

§2° - A fase de homologacao consiste na realizagcao de prova de conceito - POC, destinada a
verificacdo da adequacdo do sistema eletrbnico as exigéncias previstas, compreendendo
elaboracdo dos planos e ambientes de testes e definicdo do escopo, inclusive transmissao
eletrdnica das informacdes constantes do relatério de avaliagao.

83° - O exame do pedido de credenciamento, compreendendo as fases de habilitacdo e
homologacéo, competird a Controladoria Regional de Transito - CRT/DETRAN/CE, a
responsabilidade de andlise da documentacéo exigida.

DO CREDENCIAMENTO - DOS REQUISITOS PARA HABILITACAO

Art.9° - Os interessados deverdo requerer credenciamento ao DETRAN/ CE, acompanhado dos
seguintes documentos, no original ou cépia autenticada:

| - solicitagdo de credenciamento, assinada pelo interessado ou procurador legalmente
constituido, enderecada ao DETRAN/CE;

Il - declaracéo de que aceita o credenciamento nas condi¢des estabelecidas neste Regulamento;

Il - ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, acompanhado
das alteracdes posteriores ou da Ultima consolidacéo e alteragdes posteriores a esta, com objeto
social condizente com os fins do credenciamento;

IV - copia da cédula de identidade e do CPF dos proprietdrios da empresa ou seus
representantes legais;

V - prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda -
CNPJ;

VI - prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, relativo a sede ou
ao domicilio do interessado, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel aos fins
pretendidos para credenciamento;

VII - certiddo de regularidade de débito para com as Fazendas Estadual e Municipal, da sede da
pessoa juridica;

VIII - certidao de regularidade de débito para com o Sistema de Seguridade Social (INSS) e o
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

IX - certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeitos de Negativa, relativa a tributos
federais e divida ativa da Uni&o;

X - prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,

XI - certiddo negativa de faléncia, concordata, recuperacao judicial e extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica;

XIl - declaracéo de que disp8e de infraestrutura de hardware, de software e de pessoal técnico,
com requisitos necessarios a operagao e ao funcionamento do sistema eletrénico, contemplando:

a) diagrama funcional do sistema e modelo de dados;



b) requisitos técnicos e tecnolégicos;
¢) dominio internet registrado e ativo;

d) servidor dedicado com gerenciamento exclusivo para transmissdo de troca de
informacdes com o banco de dados do DETRAN/CE;

e) infraestrutura e banda IP;

f) firewall;

g) estrutura e recuperacdo de desastre;

h) escalabilidade;

i) monitoragéo 7/24x365;

j) desenho técnico da estrutura;

k) criptografia para sigilo das senhas e dados dos usuérios;

) infraestrutura de suporte técnico com numero de telefone local ou 0800;
XIII - desenho técnico da solugéo;

XIV - termo de compromisso de sigilo das informacdes colhidas durante a prestacéo dos servicos,
e ndo cessédo a qualquer titulo do contelido do banco de dados, sob pena de cancelamento do
credenciamento e sanc¢des administrativas e criminais;

XV - Laudo Técnico de avaliacéo, vistoria e verificagdo de conformidade que ateste o pleno
funcionamento da solucdo tecnoldgica que se pretende credenciar, acompanhado de seu
respectivo manual de avaliacéo,

XVI - termo de ciéncia e disponibilizagdo do ambiente operacional para auditoria técnica e
administrativa extraordinaria;

Paragrafo Unico - Na hipétese de ndo constar prazo de validade nas certidfes, serdo aceitas
como validas as apresentadas com até 90 (noventa) dias contados da data de sua expedicao.

DA HOMOLOGAGCAO DO SISTEMA

Art.10 - A homologacéo do sistema eletrénico apresentado pela pessoa juridica consistird na
realizacdo de prova de conceito - POC destinada a verificagdo da compatibilidade entre aquele
e os resultados obtidos, demonstrando o cabal cumprimento das exigéncias estabelecidas pelo
DENATRAN.

§1° - O sistema eletrénico ser4 homologado em sua versao original de hardware e software.
§2° - N&o serd admitido para fins de realiza¢éo da Prova de Conceito:

| - utilizacdo de apresentagBes em slides ou videos quando tratarem da confirmacdo das
especificacdes funcionais;

Il - gravacdo de codigo (programas executaveis, scripts ou bibliotecas), durante e apos a
realizacdo da Prova de Conceito, em nenhum tipo de midia para posterior uso ou
complementagéo.

Art.11 - A CRT/DETRAN/CE analisara todas as funcionalidades, caracteristicas e especificagfes
do sistema e sua efetiva compatibilidade com os requisitos de hardware e software.

81° - Durante a realizagao da prova de conceito sera permitida a presenca de representante legal
ou técnico(s) da empresa interessada para acompanhamento e eventuais esclarecimentos
porventura julgados necessarios pelo DETRAN/CE.



§2° - A CRT/DETRAN/CE podera determinar a realizacdo de diligéncias para verificacdo do
atendimento dos requisitos essenciais a demonstracdo do efetivo funcionamento do sistema
eletrénico.

Art.12 - A prova de conceito destinada a homologacao do sistema eletrénico seré realizada na
sede do DETRAN/CE.

Art.13 - Na hipétese de a pessoa juridica pretender homologar o sistema com diversos
equipamentos, devera fornecer ao DETRAN/CE tais equipamentos, sendo 01 (um) de cada
modelo citado para que sejam testados e homologados.

§1° - Cada equipamento ou aparelho devera funcionar em conformidade com o software.

§2° - A descricdo técnica de cada um dos equipamentos devera constar de documentacao
prépria, apresentada previamente para andlise da CRT/ DETRAN/CE.

DO JULGAMENTO DO PEDIDO E DO ATO AUTORIZADOR

Art.14 - Aprovada a autorizacdo, sera expedida Portaria de Autorizacdo, e a respectiva
publicacdo, no Diério Oficial do Estado.

81° - Serdo indeferidos os pedidos de credenciamento de interessados que tiverem vinculo
profissional ou consanguineo até 2° grau com pessoas que exercam atividade junto ao
DETRAN/CE.

§2° - Seréo indeferidos os pedidos de credenciamento dos interessados que ndo apresentarem
a documentacgédo prevista neste Regulamento apds concesséo de prazo de 5 (cinco) dias Uteis
para complementacdo da documentacdo ou que ndo cumpram integralmente com as exigéncias
para a homologacao do sistema eletronico.

Art.15- Do ato autorizador constara:

| - indicacdo da empresa com o respectivo CNPJ;

Il - prazo de validade;

Il - precariedade do credenciamento.

DA RENOVACAO DO CREDENCIAMENTO

Art.16 - A renovagdo do credenciamento dependera da observancia das seguintes exigéncias:

| - apresentacdo do pedido de renovacdo com antecedéncia de 30 (trinta) dias da data de
vencimento do credenciamento, acompanhado de toda a documentacdo exigida neste
Regulamento para fins de habilitacéo;

Il - ndo ter sido a empresa credenciada reincidente em infracdo sujeita a aplicacao da penalidade
de suspenséo por periodo superior a 30 (trinta) dias;

Il - ndo haver sofrido a empresa credenciada penalidade de cancelamento do credenciamento;

IV - ndo ter sido os participantes do quadro societario da empresa credenciada condenado por
pratica de ilicito penal, com sentenca transitada em julgado, que torne incompativel o exercicio
da atividade ora disciplinada.

Art.17 - O pedido de renovacdo sujeitar-se-a as mesmas regras estabelecidas para o
credenciamento.

DO FUNCIONAMENTO

Art.18 - O credenciado devera manter, obrigatoriamente, suporte técnico e operacional capaz de
garantir a qualidade do atendimento aos Centros de Formacéo de Condutores.



Art.19 - A paralisacdo das atividades da pessoa juridica credenciada ndo podera exceder 60
(sessenta) dias, ressalvada motivacdo relevante, previamente comunicada e aprovada pelo
DETRAN/CE.

Art.20 - As pessoas juridicas credenciadas serdo responsaveis pelos custos decorrentes da
realizagéo de suas atividades, inclusive os de consultas e os de processamento e consumo das
bases de dados do RENACH.

DIREITOS E OBRIGACOES
Art.21 - Sao direitos do credenciado:

| - exercer com liberdade suas prerrogativas, respeitados os dispositivos constitucionais, legais,
normativos e regulamentares; e

Il - representar, perante as autoridades competentes, na defesa do exercicio de suas
prerrogativas.

Art.22 - S&0 obrigacdes do credenciado:

| - comunicar ao DETRAN/CE quaisquer alteragbes nas condi¢des inicialmente apresentadas,
desde que alterem substancialmente a estrutura do software e hardware originariamente
homologado:

Il - executar suas atividades de forma adequada aos fins previstos nesta Portaria, entendidas
como aquelas que satisfacam as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca
e cortesia;

Il - manter a atualidade e modernidade dos equipamentos, das técnicas utilizadas, incluindo sua
conservagdo, hem como a melhoria e expansdo das atividades, atendidas as normas e
regulamentos técnicos complementares e conteddos referentes a atualizac@o de legislacéo de
transito:

IV - tratar com urbanidade os clientes e servidores do DETRAN/CE;

V - fornecer aos clientes Nota Fiscal dos servigos prestados; VI - manter toda a documentacao
da empresa atualizada e disponivel, sujeito a fiscalizacdo da CRT/DETRAN/CE;

VII - prestar contas de suas atividades sempre que solicitado pelo DETRAN/CE; VIII - acatar as
instruc6es expedidas pelo DETRAN/CE;

IX - cumprir as disposi¢cbes deste Regulamento da legislagdo e normas relativas aos
procedimentos técnicos;

X - cumprir fielmente os procedimentos e prazos estabelecidos pelo DETRAN/CE;

XI - manter cadastro da empresa e de seus profissionais atualizado no Sistema Informatizado do
DETRAN/CE;

XIl - manter as instalacdes, aparelhagem e os equipamentos técnicos em boas condigfes de
uso;

XIII - promover o constante aprimoramento de sua a equipe técnica;

XIV - desempenhar suas atividades, segundo as exigéncias técnicas, burocraticas e em
consonéancia com os preceitos éticos de correcao profissional e moralidade administrativa;

XV - submeter-se a vistorias e fiscalizacdes promovidas pelo DETRAN/ CE, permitindo aos
encarregados da fiscalizagao livre acesso, em qualquer época, aos equipamentos e as
instalacdes integrantes das atividades e de seus registros e certificados;

XVI - responsabilizar-se pela lisura dos langcamentos no sistema informatizado,



XVII - responder, prestar esclarecimentos e informacdes sempre que solicitado pelo
DETRAN/CE, acerca dos atendimentos realizados:

XVIII - fornecer e viabilizar canal de comunicacdo, com sistemas de contingenciamento e de
redundancia, para conexdo com o DETRAN/ CE, instalado e testado, em pleno funcionamento,
seguindo todas as regras, padronizagfes e determinac¢fes de seguranca de dados determinadas
pelo sistema DETRAN/CE, e ainda, equipamento para acompanhamento online e real time do
monitoramento (monitor e hardware) a ser disponibilizado em local determinado pelo
DETRAN/CE.

XIX - iniciar suas atividades ap6s a obtengédo do credenciamento;

XX - comunicar previamente ao DETRAN/CE qualquer alteracdo, modificacdo ou introdugéo
técnica, capaz de interferir na prestacédo dos servigcos decorrentes da homologacéo;

Paragrafo Unico - As obrigacdes previstas neste Regulamento estendem-se aos Centros de
Formacao de Condutores que fizerem uso de sistema proprio homologado pelo DETRAN/CE.

DAS PROIBICOES
Art.23 - E vedado ao credenciado:

| - deixar, no curso de suas atividades, de cumprir os requisitos de habilitacdo, de
certificacdo/homologacéo ou de regularidade de funcionamento;

Il - apresentar informag8es ndo verdadeiras as autoridades de transito;
Il - deixar de armazenar os registros dos relatérios de avaliacéo;

IV - fraudar ou manipular os registros dos relatérios de avaliagdo; V - fraudar os sistemas relativos
ao software.

VI - delegar qualguer das atribuigBes relativas ao credenciamento que lhe forem conferidas nos
termos deste Regulamento;

VII - exercer as atividades inerentes ao credenciamento estando este suspenso, vencido o prazo
de vigéncia ou cancelado;

VIII - manter no estabelecimento, vinculos profissionais, seja a que titulo for, servidores publicos
estaduais ativos;

IX - realizar suas atividades em desconformidade ao estabelecido neste regulamento.
V - contratar servidores publicos em atividade no DETRAN/CE.
DA FISCALIZACAO

Art.24 - O DETRAN/CE, por meio da CRT, fiscalizard, direta e permanentemente, o cumprimento
dos requisitos e exigéncias constantes desta Portaria, abrangendo, dentre outros, os sistemas
utilizados pelos Centros de Formacgdo de Condutores, incluindo a regularidade do software
utilizado.

Art.25 - O DETRAN/CE, no exercicio da fiscalizagdo, tera livre acesso aos dados relativos a
administragdo, equipamentos, recursos técnicos e registro de empregados dos Centros de
Formacdo de Condutores e das empresas credenciadas.

Art.26 - Compete a CRT/DETRAN/CE dar inicio as notificacdes do credenciado em caso de
constatacao de irregularidades.

Art.27 - A qualguer momento, sem prévio aviso, poderdo ser desencadeadas acles de
fiscalizagdo nas empresas credenciadas, para analises de documentos, procedimentos ou
apuracao de irregularidades ou denuncias.



DAS PENALIDADES

Art.28 - A empresa credenciada estara sujeita as seguintes penalidades, independentemente
das previstas na legislacdo de transito e Resolucdes do CONTRAN, e da responsabilidade civil
e criminal que decorrer de atos por ele praticados:

| - adverténcia;
Il - suspenséo de até 90 (noventa) dias;
Il - cancelamento.

Paragrafo Unico - Quando a infracdo praticada for passivel de aplicacdo das penalidades de
suspensdo ou de cancelamento, a Comissdo de Processo Administrativo podera requerer ao
Superintendente do DETRAN/CE a suspensdo preventiva das atividades do credenciado,
limitada a 60 (sessenta) dias.

Art.29 - Sera aplicada a penalidade de adverténcia quando a credenciada deixar de:

| - atender ao pedido de informacéo formulado pelo DETRAN/CE, no qual esteja previsto prazo
para atendimento;

Il - cumprir qualquer determinacao emanada da Superintendéncia do DETRAN/CE ou da CRT,
desde que ndo se caracterize como irregularidade sujeita a aplicacdo da penalidade de
suspensdao e cancelamento do credenciamento;

Il - descumprir as obrigac6es descritas nos incisos 1 a XVIl do art.22 deste Regulamento, exceto
as dispostas nos incisos VIl e IX.

Art.30 - A adverténcia sera escrita e formalmente encaminhada ao infrator, ficando copia
arquivada no prontuério da empresa credenciada.

Art.31 - Serd aplicada a penalidade de suspensdo quando a credenciada:

| - for reincidente em infrag&o a que se comine a penalidade de adverténcia, independentemente
do dispositivo violado;

Il - descumprir o disposto nos incisos VIII, IX, XVIII a XXI do art.22 deste Regulamento.

Art.32 - Na aplicagdo da penalidade de suspensdo serdo levados em consideracdo o0s
antecedentes, a gravidade dos fatos e a reparagao do dano, quando for o caso, apés andlise do
parecer emitido pela CRT/ DETRAN/CE.

Art.33 - Seréa aplicada a penalidade de cancelamento quando:

| - da inadequacao dos servicos prestados, sob qualquer aspecto técnico, moral, ético ou legal,
da empresa credenciada ou do profissional envolvido no fato;

Il - a empresa credenciada for reincidente na pratica de infragdo sujeita a aplicacéo da penalidade
de suspensao;

Il - do descumprimento do disposto nos incisos XXII a XXV do art.22 deste Regulamento;

IV - da prética de infragdo penal ou conduta moralmente reprovavel atribuiveis aos seus
proprietarios ou diretores decorra, de alguma forma, incompatibilidade para o exercicio da
atividade ora disciplinada.

Art.34 - E de competéncia exclusiva do Superintendente do DETRAN/ CE a aplicacdo das
penalidades elencadas neste Regulamento.

Art.35 - A aplicacdo das penalidades previstas neste Regulamento sera precedida de apuragéo
em processo administrativo regular, assegurado o contraditério e a ampla defesa a empresa
credenciada e aos funcionarios envolvidos.



Art.36 - O prazo maximo para apuracao do processo administrativo de que trata o artigo anterior
sera de 30 (trinta) dias Gteis, prorrogavel por igual periodo, a critério do Superintendente do
DETRAN/CE, mediante justificativa previamente apresentada pela CRT.

Art.37 - Cabera pedido de reconsideracao da penalidade aplicada ao credenciado no prazo de
15 (quinze) dias, contados da data da publicagédo do ato de aplicacdo da penalidade.

Art.38 - O pedido de reconsideracdo devera ser enderecado ao Superintendente do
DETRAN/CE, fundamentado em fato novo que néo tenha sido apreciado no ambito do processo
administrativo, devidamente instruido com documentacao pertinente e provas do alegado.

Art.39 - Caberd Recurso a Autoridade hierarquicamente superior ao Superintendente do
DETRAN/CE, contra decisdo do mesmo que aplique penalidade ao credenciado, no prazo de 30
(trinta) dias, contados da data da publicacéo do ato de aplicagdo da penalidade.

Art.40 - A empresa credenciada responsavel pela infracdo da qual decorrer o cancelamento
poderd requerer reabilitagdo, decorrido prazo de 02 (dois) anos do ato de cancelamento,
sujeitando-se as mesmas regras previstas para o credenciamento inicial.

DOS CENTROS DE FORMAGAO DE CONDUTORES

Art.41 - Os Centros de Formagdo de Condutores, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades
previstas em regulamento préprio, estardo sujeitos as seguintes penalidades:

| - adverténcia,
Il - suspensédo de até 90 (noventa) dias;

Il - cancelamento. Paragrafo Unico - Quando a infracdo praticada for passivel de aplicacdo das
penalidades de suspensao ou de cancelamento, a Comisséo de Processo Administrativo podera
requerer ao Superintendente do DETRAN/CE a suspensao preventiva das atividades do Centro
de Formacao de Condutores, limitada a 60 (sessenta) dias.

Art.42 - Sera aplicada a penalidade de adverténcia quando o Centro de Formagdo de
Condutores:

| - aplicar aula pratica em veiculo que ndo possua o sistema de monitoramento em
funcionamento;

Il - ndo fornecer dados de monitoramento ao DETRAN/CE em até 02 (dois) dias de sua
solicitacao.

Art.43 - A adverténcia serd escrita e formalmente encaminhada ao infrator, ficando copia
arquivada no prontuéario da empresa credenciada.

Art.44 - Sera aplicada a penalidade de suspenséo de até 90 (noventa) dias quando o Centro de
Formacao de Condutores:

| - for reincidente em infragdo a que se comine a penalidade de adverténcia, independentemente
do dispositivo violado;

Il - realizar aula de pratica de direcéo veicular sem a presenca do aluno ou do instrutor de acordo
com o autenticado previamente.

Art.45 - Na aplicagdo da penalidade de suspensdo serdo levados em consideracdo os
antecedentes, a gravidade dos fatos e a reparado do dano, quando for o caso, apds analise do
parecer emitido pela CRT/ DETRAN/CE.

Art.46 - Seréa aplicada a penalidade de cancelamento do credenciamento quando o Centro de
Formacéo de Condutores:

| - for reincidente na pratica de infragcao sujeita a aplicacdo da penalidade de suspensao;



Il - utilizar qualquer ferramenta, sistema ou instrumento, que impeca o monitoramento da aula;

Art.47 - E de competéncia exclusiva do Superintendente do DETRAN/ CE a aplicacdo das
penalidades elencadas neste Capitulo

Art.48 - A aplicacao das penalidades previstas neste Regulamento sera precedida de apuragéo
em processo administrativo regular, assegurado o contraditério e a ampla defesa ao Centro de
Formacao de Condutores e aos funcionarios envolvidos.

Art.49 - O prazo méximo para apuracao do processo administrativo de que trata o artigo anterior
sera de 30 (trinta) dias Uteis, prorrogavel por igual periodo, a critério do Superintendente do
DETRAN/CE, mediante justificativa previamente apresentada pela Comissdo de Processo
Administrativo.

Art.50 - Cabera pedido de reconsideracdo da penalidade aplicada no prazo de 15 (quinze) dias,
contados da data da publicacdo do ato de aplicagdo da penalidade.

Art51 - O pedido de reconsideracdo deverd ser enderecado ao Superintendente do
DETRAN/CE, fundamentado em fato novo que nao tenha sido apreciado no &mbito do processo
administrativo, devidamente instruido com documentacéo pertinente e provas do alegado.

Art.52 - Caberd Recurso a Autoridade hierarquicamente superior ao Superintendente do
DETRAN/CE, contra decisdo do mesmo que aplique penalidade, no prazo de 30 (trinta) dias,
contados da data da publicagédo do ato de aplicagdo da penalidade.

Art.53 - O Centro de Formacao de Condutores responséavel pela infragdo da qual decorrer o
cancelamento podera requerer reabilitagdo, decorrido prazo de 02 (dois) anos do ato de
cancelamento, sujeitando-se as mesmas regras previstas para o credenciamento inicial.

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art.54 - A CRT/DETRAN/CE organizara arquivo contendo toda a documentacéo relativa ao
credenciamento de cada empresa, inclusive o registro de penalidades porventura aplicadas,
apos regular processo administrativo.

Art.55 - O pedido de suspensdo ou cancelamento do credenciamento, por interesse do
credenciado, devera ser formalmente encaminhado a Diretoria de Habilitagdo do DETRAN/CE,
com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, pelo responsavel pela administracdo da
empresa credenciada apontado em contrato social ou procurador legalmente constituido.

Art.56 - Os usuéarios dos servigos prestados pelo credenciado poderdo denunciar qualquer
irregularidade praticada na prestacéo dos servigos de seus prepostos a Diretoria de Habilitacdo
do DETRANI/CE.



