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Governo de Sergipe
Secretaria de Estado da Seguranga Publica
Departamento Estadual de Transito — DETRAN/SE

PORTARIA N° 372/18
DE 02 DE ABRIL DE 2018

Aprova 0 Regulamento que dispde sobre
Credenciamento de Entidades e a implantagdo do
sistema eletronico de anotagdo, transmissdao e
recepcao dos relatorios de avaliagdo elaborados
pelos instrutores relativos as aulas de pratica de
direcdo e do sistema eletrénico de monitoramento
de aulas tedricas e da outras providéncias.

O DIRETOR-PRESIDENTE DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE SERGIPE -
DETRANS/SE, no uso das atribuigdes que lhe sao conferidas nos termos da Lei n© 5.785,
de 22 de dezembro de 2005, bem como o disposto nos incisos II e X, do art. 22 do
Cddigo de Transito Brasileiro;

CONSIDERANDO o que determinam as Resolugdes CONTRAN n®s 168/2004 e 358/2010,
com suas posteriores alteragdes, que tratam dos procedimentos pertinentes ao processo
de habilitagdo e de credenciamento de instituicdes ou entidades publicas ou privadas
para o processo de formagao de candidatos;

CONSIDERANDO as disposicoes da Portaria DENATRAN n© 238, de 31 de dezembro de
2014, que regulamenta o sistema eletrénico de anotagdo, transmissdao e recepgao dos
relatorios de avaliacdo elaborados pelos instrutores relativos as aulas de pratica de
direcdo veicular ministradas aos pretendentes a obtengdo do documento de habilitagao;

CONSIDERANDO a necessidade de implementar melhorias nos procedimentos de
habilitagdo de condutores de veiculos automotores e elétricos, para a execugdo de
atividades previstas na legislagao de transito;

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar norma vigente, inclusive quanto a
prazos e formas de implantacdo do sistema eletrénico de anotagdo, transmissdao e
recepcao dos relatorios de avaliagdo elaborados pelos instrutores de transito dos Centros
de Formagao de Condutores — CFC, do Estado da Sergipe;

RESOLVE:

Art. 19 - Aprovar o Regulamento que estabelece requisitos para credenciamento de
entidades com objetivo de implantacdo do sistema eletronico de anotagdo, transmissao e
recepcao dos relatérios de avaliagdo elaborados pelos instrutores relativos as aulas de
préatica de diregdo e do sistema eletronico de monitoramento de aulas tedricas.

Paragrafo (nico - Este Regulamento poderd ser alterado, suspenso ou cancelado,
formalmente por Portaria, ou ato de autoridade superior, por conveniéncia
administrativa do poder publico.

Art. 20 - O Regulamento entrara em vigor a partir da data de sua assinatura.

PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

MARCOS SAMPAIO KUHL
Diretor-Presidente
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Governo de Sergipe
Secretaria de Estado da Seguranga Publica
Departamento Estadual de Transito — DETRAN/SE
REGULAMENTO PARA CREDENCIAMENTO DE ENTIDADES PARA
FORNECIMENTO DE SOLUCAO ELETRONICA PARA ANOTACAO,
TRANSMISSAO E RECEPCAO DOS RELATORIOS DE AVALIACAO
DECORRENTES DAS AULAS TEORICAS E PRATICAS DE DIRECAO VEICULAR.

CAPITULO I 3
DO OBJETO E DAS DEFINICOES

Art. 1° - O Presente Regulamento tem por objeto a especificacdo de requisitos para
credenciamento de entidades com a finalidade de fornecer de sistema eletrénico de
anotagdo, transmissdo e recepgdo dos relatérios de avaliacdo das aulas de pratica
de direcdo veicular elaborados pelos instrutores e o sistema eletrénico de
monitoramento de aulas teodricas, ambas ministradas aos pretendentes a obtengdo
do documento de habilitacdo, nos termos dos subitens 1.4.5 e 1.4.6 do Anexo II da
Resolugdo CONTRAN n° 168/2004, com a redagdo dada pela Resolugdo CONTRAN
n° 493/2014.

§ 1° - O credenciamento das entidades a que ser refere este Artigo é concedido
pelo Diretor-Presidente do DETRAN/SE, conforme o Art. 22, item X, do Cddigo de
Transito Brasileiro (CTB), depois de sanado o processo, de acordo com o que dispde
as ResolugGes n® 168/2004 e 358/2010 do CONTRAN e alteragdes, e este
Regulamento.

§ 2° - O sistema eletronico de monitoramento de aulas tedricas previsto neste
Regulamento aplica-se aos procedimentos de obtencdo de permissao para dirigir da
Categoria “A” e “B” ou adigdo de categoria “C”, “D” ou “E”, do curso de Atualizagao
para Renovagdo, além de cursos para Reciclagem para Condutores Infratores e do
Preventivo de Reciclagem.

Art. 2° - Os requisitos técnicos minimos do Sistema para anotagdo, transmissao e
recepcao dos relatérios de avaliagdo, realizados em sua forma eletronica, sao os
definidos neste Regulamento, em seu Anexo I, respaldado no Anexo da Portaria
DENATRAN n© 238, de 31 de dezembro de 2014.

Paragrafo Unico - Os requisitos técnicos minimos para o monitoramento de aulas
tedricas sdo aqueles definidos neste Regulamento, em especial no seu Anexo II.

CAPITULO II
DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS PARA CREDENCIAMENTO

Art. 3° - O interessado no credenciamento deverda apresentar o requerimento
acompanhado da documentacao de acordo com datas e local aqui definidos:

1. Periodo: 01 de abril de 2018 até 15 de abril de 2018, nos dias uteis.

2. Hordario: 8:00h as 12:00h.

3. Destinatario: Geréncia de Credenciamento do DETRAN/SE.

4.

Local de Entrega: Protocolo Geral do DETRAN/SE, Avenida Tancredo Neves, SN,
Bairro Ponto Novo, CEP: 49.097-510, Aracaju/SE.

5.Informagées na Geréncia de Credenciamento e na Assessoria Geral de
Planejamento: Presencial ou por telefone (79), 3226-2067, ou ainda por e-mail
presidencia@detran.se.gov.br.
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CAPITULO III
DO CREDENCIAMENTO

Secao I
Das Condicdes Gerais

Art. 4° - Prazo de validade do credenciamento é de 12 (dozes) meses, a contar da
assinatura da Portaria de Credenciamento, prorrogavel por igual periodo, desde que
atendam as condigdes deste Regulamento e legislagdo em vigor que regem a
matéria objeto deste Regulamento.

Art. 5° - O Credenciamento serd assinado pela autoridade maxima do DETRAN/SE,
desde que a entidade pleiteante tenha sua proposta aprovada por atender todos os
requisitos deste Regulamento.

Paragrafo unico - O Requerimento para participacdo neste processo de
credenciamento implica a aceitagdo plena e irrevogavel das normas constantes do
presente Regulamento.

Art. 6° - A entidade credenciada tera a responsabilidade de fazer integragao com a
plataforma de trabalho do DETRAN/SE.

Art. 7° - A entidade que vier a ser credenciada se submetera as normas atuais
definidas pelo CONTRAN, DENATRAN e DETRAN/SE, como também posteriores,
sendo revogado o credenciamento o ndo cumprimento destas.

Art. 82 - O credenciamento sera a titulo precario, condicionado ao interesse publico
tutelado, e nao importara em qualquer 6nus para o DETRAN/SE.

Art. 92 - Por meio do credenciamento sera concedida autorizagdo para que
entidades desenvolvam as adaptacbes e disponibilize sistema eletronico de
anotagdo, transmissdao e recepcao dos relatorios de avaliagdo elaborados pelo
instrutor, vedada qualquer forma de intermediagdo ou terceirizagao das atividades.

Paragrafo unico - A autorizagdo de que trata este artigo é intransferivel e as
atividades a serem desenvolvidas por forca da mesma sdo inerentes as entidades
devidamente credenciadas.

Art. 10 - As entidades credenciadas s6 poderdo exercer suas atividades junto ao
DETRAN/SE apoés credenciamento, formalizado mediante ato do Diretor-Presidente
do Departamento Estadual de Transito do Estado de Sergipe - DETRAN/SE.

Art. 11 - Custos e riscos decorrentes da infraestrutura necessaria para implantagao
e sua operagao ficam por conta da credenciada ou do CFC que utilizar os recursos
da entidade credenciada em uma relagao comercial de iniciativa privada para
iniciativa privada.
Secdo II
Dos Participantes

Art. 12 - Poderdo solicitar o credenciamento as entidades do ramo pertinente ao
objeto e que atenderem a todas as exigéncias constantes deste Regulamento e
seus anexos.

Paragrafo Gnico - Para participacdo, a entidade credenciada devera apresentar o
formuldrio Requerimento para Credenciamento/Renovacdao (modelo anexo III deste
Regulamento), juntamente com os documentos previstos na Segdo III deste
Capitulo.
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Secao III
Dos Requisitos Para Habilitacdo da Entidade

Art. 13 - Serd habilitada pelo DETRAN/SE a pessoa juridica que comprovar:

I - Cobpias das cédulas de identidade e dos CPFs, dos sécios e dirigentes,
acompanhado da respectiva Ata ou documento de nomeagao;

II - Copia do Ato Constitutivo da Entidade em vigor (estatuto ou contrato social e
alteragdes), devidamente registrado;

III - Certiddo Negativa de Antecedentes Criminais em nome dos sbcios
proprietarios ou responsaveis, ou ainda, em se tratando de entidade de
Sociedade Andnima, do representante (Diretor/Presidente) legal da entidade,
expedidas pela Justica Federal e Estadual do local onde reside ou exerce
atividade econémica;

IV - Certiddo de Antecedentes Criminais em nome dos sécios proprietarios da
entidade, ou ainda, em se tratando de entidade de Sociedade An6nima, do
representante (Diretor/Presidente) legal da entidade, emitida pela Secretaria
de Estado de Seguranca Publica;

V - Termo de Responsabilidade do dirigente da entidade credenciada, referente ao
cumprimento das normas estabelecidas pelo CONTRAN, DENATRAN e
DETRAN/SE e contidas neste Regulamento (modelo padrdo - Anexo IV);

VI - Decreto de autorizacdo, em se tratando de entidade ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o
exigir; e

VII- Copia da lei de criagdo, em se tratando de pessoa juridica de direito publico.

Art. 14 - A documentacdo relativa a regularidade fiscal, trabalhista e econémico-

financeira consiste de:

I - Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;

II - Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e municipal, se
houver, relativo a sede da pessoa juridica, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual ou estatutario;

III - Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal da
sede da pessoa juridica, na forma da lei;

IV - Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situagdao regular no cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei;

V - Comprovacao, na forma da lei, de regularidade na entrega da Relagao Anual
de Informagdes Sociais - RAIS ao Ministério do Trabalho e Emprego - MTE;

VI - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagdo de certiddo negativa, nos termos do titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n.? 5.452/1943;
e

VII - Certidao negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, com data inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data do inicio do
processo administrativo de habilitagdo acompanhada de prova da competéncia
expedida por cartério distribuidor.

Art. 15 - A documentacao relativa a qualificagdo técnica consiste de:

I - declaragdo de que dispde de infraestrutura de hardware, de software e de
pessoal técnico, com requisitos necessarios a operagdo e ao funcionamento do
sistema eletronico, contemplando:
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Governo de Sergipe
Secretaria de Estado da Seguranca Puablica
Departamento Estadual de Transito — DETRAN/SE

a) diagrama funcional do sistema e modelo de dados;

b) requisitos técnicos e tecnoldgicos;

¢) dominio internet registrado e ativo;

d) servidor dedicado com gerenciamento exclusivo para transmissdo de troca de
informagdes com o banco de dados do DETRAN/SE;

e) infraestrutura e banda IP;

f) firewall,

g) estrutura e recuperacao de desastre;

h) escalabilidade;

i) monitoragao 7/24x365;

j) desenho técnico da estrutura;

k) criptografia para sigilo das senhas e dados dos usuarios;

I) infraestrutura de suporte técnico com nimero de telefone local ou 0800;

II - Apresentar desenho técnico da solugao;

III- Laudo Técnico de avaliagdo, vistoria e verificagdo de conformidade com este
Regulamento que ateste o pleno funcionamento da solugdo tecnoldgica que se
pretende credenciar, acompanhado de seu respectivo manual de avaliagdo,
expedido por Organismo Certificador de Produto - OCP acreditado pelo
INMETRO na area de veiculos automotores, devidamente credenciado no
DETRAN/SE para tal finalidade ou ainda acreditado pelo proprio DENATRAN,
mesmo que para finalidade diversa;

IV - Comprovacao de canal aberto de ouvidoria ou servico de atendimento ao
consumidor;

V- Atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por entidade(s) publica(s) ou
privada(s) compativel ao fornecimento e execugdo da solugdo tecnoldgica
objeto desta Portaria com o quantitativo de atendimento minimo de 1.000 (um
mil) candidatos a CNH por més;

VI - Relatério Técnico emitido pela AGIN/DETRAN/SE referente a avaliagdo do
resultado da Prova de Conceito, constatando que a entidade comprovou
atender a pelo menos 85% dos requisitos dos itens analisados descritos no
Anexo V deste Regulamento, que sera anexado ao processo apos a realizagao
da POC (Proof of Concept).

VII- Relatorio Técnico emitido pela CRT/DETRAN/SE referente a avaliagdo das
funcionalidades existentes no sistema definidos no Anexo VI deste
Regulamento, que serd anexado ao processo apos a realizacdo da POC.

VIII-Termo de ciéncia e disponibilizagdo do ambiente operacional para auditoria
técnica e administrativa extraordinaria;

Art. 16 - Na hipdtese de ndo constar prazo de validade nas certidGes, serao aceitas
como validas as apresentadas com até 90 (noventa) dias contados da data de sua
expedigao.

Art. 17 - A entrega da documentagao acima estabelecida implica manifestagao de
interesse no credenciamento, bem como aceitagdo e submissdo, independente de
manifestagdo expressa, a todas as normas e condigdes deste Regulamento.

Art. 18 - Toda documentagdao quando apresentada devera obedecer a ordem da
relacdo constante nos Artigos 13, 14 e 15 deste Regulamento.

Art. 19 - As propostas que ndo estiverem em consonancia com as exigéncias deste
Regulamento serdao desconsideradas.

o)
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Art. 20 - Toda a documentagdo solicitada no processo de habilitagdo, quando
apresentada em copia deverdo vir autenticadas em cartério ou acompanhada do

documento original.

Secao IV
Do Termo de Credenciamento

Art. 21 - O procedimento de credenciamento obedecerd as seguintes fases,
sucessivas e obrigatérias:

I - homologagao do sistema eletrénico;
IT - habilitagao.

Art. 22 - A fase de homologagdo consiste na realizagdao de prova de conceito = POC
(Proof of Concept), destinada a verificagdo da adequacado do sistema eletrénico as
exigéncias previstas, compreendendo elaboragdo dos planos e ambientes de testes
e definicdo do escopo, inclusive transmissdo eletronica das informagdes constantes
do relatério de avaliacdo.

Art. 23 - A fase de habilitagdo compreende a conferéncia e andlise dos documentos
exigidos neste Regulamento.

Art. 24 - A avaliagdo do pedido de credenciamento, compreendendo as fases de
habilitagao e homologacdo, competira:

a) A AGIN/DETRAN/SE - Assessoria Geral de Informatica para avaliagao do
cumprimento da PROVA DE CONCEITO, que emitira relatério sobre o resultado
de sua realizagao;

b) A CRT/DETRAN/SE - Controladoria Regional de Transito que avaliaréd a
existéncia das funcionalidades estabelecidas como obrigatérias neste
Documento, emitindo relatério sobre o resultado da existéncia das
funcionalidades prevista na especificagdo técnica da solugao; e

c) GERSEC/DETRAN/SE - Geréncia de Credenciamento que avaliaréa a
documentacao apresentada referente as exigéncias para a habilitagao,
anexando a este as avaliagOes realizadas pela AGIN e pela CTR.

Art. 25 - O credenciamento é precedido de processo de analise dos documentos de
habilitacdo apresentado e discricionariedade da Diretoria do DETRAN/SE, podendo
ser indeferido, levando em consideragdo os requisitos previstos nas Resolugdes do
CONTRAN em vigor e deste Regulamento.

Art. 26 - A solicitagcdo de pretensdo de credenciamento das entidades devera
ocorrer através de um requerimento dirigido ao Diretor Presidente do DETRAN/SE,
observado o cumprimento dos requisitos deste Regulamento, devendo registrar sua
solicitagdo junto ao Setor de Protocolo (SEPAR), dentro do periodo estipulado neste
Regulamento.

Art. 27 - Apos o pedido de credenciamento, o DETRAN terd o prazo de no minimo
cinco dias corridos e no maximo 30 dias para convocar o interessado para a
realizagdo da Prova de Conceito previsto neste Regulamento.

Art. 28 - No julgamento da solicitacdo de credenciamento prevalecerd sempre a
legislagdo de transito em vigor.

Art. 29 - Aprovada a solugdo apresentada na Prova de Conceito (POC) e aceita
como valida a solugdo apresentada junto a CRT, serd anexado ao processo que
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contem os documento exigidos no item 5 deste Regulamento, o relatério final da
POC elaborado pela AGIN, como também o relatério elaborado pelo CRT, e
encaminhado o conjunto, para a Geréncia de Credenciamento - GERSEC para
analise e continuidade do processo de credenciamento.

Art. 30 - Serdo indeferidos os pedidos ou cancelados os credenciamentos das
entidades que ndo cumprirem com os requisitos deste Regulamento ou que tenham
sido descredenciadas pelo cometimento de infragdes cuja penalidade é de
cancelamento do credenciamento.

Art. 31 - Aceita as condicdes e atendido os requisitos de habilitagdo sera
formalizado o credenciamento pela assinatura de Portaria especifica.

Paragrafo Gnico - O instrumento decorrente do credenciamento serd publicado,
em forma de extrato, no Diario Oficial do Estado de Sergipe.

CAPiITULO IV
DA RENOVACAO

Art. 32 - As entidades credenciadas deverao ter seu credenciamento renovado
anualmente, na forma e prazos estabelecidos neste Regulamento, sendo os
mesmos notificados previamente de forma automatica quanto ao vencimento do
seu credenciamento.

Art. 33 - Para garantir a renovagdo do credenciamento sem interrupgao das
atividades, o credenciado devera apresentar requerimento ao Diretor de
Atendimento e Credenciamento (Dirac), acompanhado de toda a documentagao
atualizada exigida para habilitacdo conforme Secdo III do Capitulo III deste
Regulamento, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias a data do vencimento.

Art. 34 - Na falta de apresentacdo do requerimento acompanhado da
documentagdo necessdria para renovacao até a data do vencimento do
credenciamento, o DETRAN/SE se reserva do direito de interromper o
relacionamento com a entidade credenciada, imputando suspensdo automatica na
plataforma de transmissao de dados das aulas realizadas.

Art. 35 - Assim que a solicitagdo de renovagdo do credenciamento for apresentada,
o DETRAN/SE tem um prazo de 30 (trinta) dias para andlise da documentagao e o
historico do desempenho do Gltimo ano do credenciado.

Paragrafo Ganico - Caso tenha inconsisténcia sera comunicado ao interessado para
em 30 dias sane a(s) pendéncia(s).

Art. 36 - Nao sendo apresentada a documentagao ou se nao atender os requisitos
de regularidade técnica exigidos neste Regulamento até a data do vencimento do
credenciamento a entidade terd mais 60 (sessenta) dias para as providéncias
necessarias para a renovagao de credenciamento.

Paragrafo tnico - Caso ndao tome as providéncias a entidade sera descredenciada.

Art. 37 - Nao cabe na renovagao do credenciamento nenhuma restrigdo ao sistema
implantado, salvo aquelas impostas pela legislagdo, ou seja, deverda ser
apresentada apenas a documentagdao de habilitagdo sem a necessidade de
homologagdo do sistema, uma vez que o mesmo ja foi homologado no
credenciamento inicial.
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CAPITULO V
DO ACOMPANHAMENTO E MONITORAMENTO DAS AULAS

Secao I
Do Relatério Eletronico das Aulas Praticas

Art. 38 - O instrutor de pratica de direcdo veicular devera elaborar, durante cada aula
ou conjunto de aulas de pratica de diregdo veicular, relatério eletrénico de avaliagao do
candidato, destinado ao acompanhamento e evolugdo do processo de aprendizagem.

Art. 39 - Do relatério de avaliagdao eletronico constardao, obrigatoriamente, os seguintes
dados informativos:

I. Identificagdo do aluno, do instrutor de trénsito e do Centro de Formagdo de
Condutores;

II. Dados do veiculo de aprendizagem, incluindo quilometragem inicial e final da aula e
horario de inicio e término;

II1. Identificacdo detalhada do percurso realizado pelo aluno em cada aula, incluindo o(s)
horario(s);

IV. Detalhamento do comportamento do aluno;

V. Avaliacdo do conhecimento do aluno sobre as normas de circulagdo, conduta e das
infracbes estabelecidas pelo Codigo de Transito Brasileiro e Resolugdes do Conselho
Nacional de Transito;

VI. Infragcbes de transito e faltas porventura cometidas durante o processo de
aprendizagem, com identificacdo precisa dos dispositivos previstos no Cédigo de
Transito Brasileiro e na Resolugdo CONTRAN n© 168/2004, com suas alteragdes.

Paragrafo Gnico - A critério do Detran/SE poderdo ser incluidos outros dados
informativos.

Art. 40 - O descumprimento das exigéncias previstas para elaboragdo do relatério de
avaliacdo impedira que o candidato realize o exame de direcdo veicular, enguanto nao
sanadas as inconsisténcias porventura verificadas durante as aulas praticas e registradas
no seu preenchimento.

Art. 41 - Para ministrar as aulas e elaborar o relatério de avaliagdo e sua transmissao, o
instrutor de transito e o aluno deverdo efetuar a validacdo biométrica no inicio e no final
de cada aula pratica de diregao veicular, considerando 50 minutos a hora/aula.

Art. 42 - O relatério de avaliacdo devera ser transmitido eletronicamente “online”
durante cada aula ministrada.

Paragrafo unico - Caso ndao houver conexdao com a Internet, a transmissdo podera ser
efetuada em no maximo 24 (vinte e quatro) horas apds a conclusdo da aula, sob pena
de bloqueio sistémico imediato para realizagdo de novas aulas, enquanto ndo sanada a
irregularidade.

Art. 43 - Os registros das avaliagdes das aulas de pratica de diregdo veicular deverao
ser armazenados pelos Centros de Formacdao de Condutores ou pelas entidades
credenciadas pelo prazo de 05 (cinco) anos para fins de auditoria e fiscalizacao.

Secao I1I
Das Aulas Tedricas Monitoradas

Art. 44 - O Centro de Formacado de Condutores devera capturar imagens durante a
realizagdo das aulas tedricas em suas salas de aula, sendo que, aleatoriamente, algum
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aluno sera convocado para validagdo biométrica durante o transcorrer da aula como
forma de comprovagado da permanéncia dos candidatos durante as mesmas.

Art. 45 - As imagens capturadas pelo sistema de monitoramento de aulas tedricas
deverdo ser transmitidas eletronicamente “online” a cada aula ministrada.

Paragrafo Gnico - Caso nao houver conexdao com a Internet ou houver queda do
sistema, ou outro problema externo, devera ser feita uma justificativa por escrito a CRT,
com comprovagao do problema, no prazo maximo de 24 horas, para analise e validagao
da aula.

Art. 46 - Os registros das imagens capturadas durante as aulas teoricas deverdao ser
armazenados pelos Centros de Formacao de Condutores ou pelas entidades
credenciadas pelo prazo de 05 (cinco) anos para fins de auditoria e fiscalizagao.

CAPITULO VI
DO SISTEMA ELETRONICO

Art. 47 - O sistema eletronico de anotacdo, transmissdo e recepgao dos relatorios de
avaliacdo das aulas praticas elaborados pelos instrutores de transito e o sistema de
monitoramento de aulas tedricas serdo desenvolvidos e disponibilizados por entidades
credenciadas pelo DETRAN/SE, interessadas no fornecimento de solugdes de hardware e
software para implantacdo e uso do sistema por parte dos Centros de Formagdo de
Condutores.

Art. 48 - Os sistemas eletronicos deverao ser homologados pelo DETRAN/SE, em sua
versdo original de hardware e software, compativel com as especificagdes técnicas
estabelecidas nos Anexos I e II deste Reguiamento.

Paragrafo unico - As entidades credenciadas deverdo ter acesso a base de dados do
DETRAN/SE, Sistema RENACH, para os fins exclusivamente previstos neste
Regulamento.

Art. 49 - O credenciamento de entidade para desenvolvimento e disponibilizagdo dos
sistemas eletronicos sera realizado de acordo com as disposicdes previstas neste
Regulamento, aprovado por Portaria especifica desta Autarquia.

Art. 50 - O Centro de Formagao de Condutores devera vincular-se a somente uma das
entidades credenciadas pelo Detran/SE, a qual tem a finalidade de fornecer o hardware e
software, devendo indica-la a este 6rgao através de requerimento proprio.

Art. 51 - O Centro de Formagao de Condutores deverdo ter seus registros de aulas e
respectivos certificados gravados na base de dados do DETRAN/SE, se os mesmos foram
realizados sob a solugdo de monitoramento de uma das entidades credenciadas para
essa finalidade.

. CAPiTULO VII
DAS INFRACOES COMETIDAS POR CREDENCIADOS

Art. 52 - Constituem infracdes de responsabilidade da entidade credenciada o nao
cumprimento de qualquer dispositivo obrigatério das normas vigentes, seja através de
Resolugdes do Contran, deste Regulamento ou de Portarias do DETRAN/SE ou, ainda,
demais normas vigentes relacionadas ao credenciamento e atividades destes, bem
como das seguintes disposigoes:

I.  Preencher, emitir ou cadastrar dados incorretos no sistema do DETRAN/SE;
II. N&o assinar os documentos da sua competéncia ou deixar de registrar os resultados
das aulas realizadas no prazo estipulado neste Regulamento;
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III. Dificultar, colocando empecilhos para a agdao de fiscalizagdo dos servidores e
funcionarios do DETRAN/SE e/ou desacatar, faltar com respeito e cortesia com
estes e com os candidatos a habilitagdo de condugdo de veiculo automotor;

IV. Praticar qualquer ato ilicito ou prestar informacdes falsas ou fraudadas;

V. Deixar de ofertar, quando necessario, as explicacbes e orientagdes a candidato a
condutor, bem como ao DETRAN/SE;

VI. Tornar habitual o envio de informagao de aulas utilizando os recursos de seguranca,
ou seja, uso excessivo do sistema off-line;

VII.Deixar de disponibilizar ou tornar inoperante o mddulo de acesso as aulas, para a
equipe da CRT/DETRAN/SE, responsavel pela fiscalizacao;

VIII. Deixar de registrar a confirmagdo de presencga por validacdo biométrica de forma
indiscriminada no condutor, apenas por conveniéncia, mesmo este estando
presente, descumprindo a programacao da grade de aula cadastrada;

IX. Nao orientar corretamente o candidato/condutor.

CAPITULO VIII
DAS PENALIDADES

Art. 53 - O descumprimento de qualquer regra prevista nas Resolugoes do CONTRAN
e/ou neste Regulamento sujeitard o infrator as penalidades abaixo descritas, a serem
apuradas em processo administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa:

I. Adverténcia por escrito;

II. Suspensdo Sistémica Automatica;
III. Suspensao das atividades;

IV. Cancelamento do credenciamento;

Art. 54 - As penalidades aplicadas nos termos deste Regulamento dar-se-do,
exclusivamente, de maneira administrativa com parecer juridico prévio, sem prejuizo de
qualquer procedimento judicial que possa vir a ser aplicado.

Paragrafo anico - Sempre que for aplicado qualquer das penalidades previstas no
artigo anterior, sera aberto prazo para ampla defesa do acusado, exceto para a
penalidade suspensdo automatica.

Art. 55 - Sera aplicada a penalidade de adverténcia por escrito quando a entidade

credenciada for considerada primaria e incorrer nas praticas das seguintes infragoes:

I. Descumprimento de qualquer item previsto neste Regulamento ou inobservancia de
deveres estabelecidos na legislagdo de transito vigente, somente, quando a
irregularidade constatada ndo se revestir de gravidade, ou agravante e ainda nao
acarrete maiores prejuizos para o DETRAN/SE e/ou seus clientes;

II. Mau atendimento, negligéncia ou impericia na execugao dos servigos;

III. Realizar servigos que ndo garantam eficiéncia aos clientes ou qualidade do servigo
oferecido.

IV. No cometimento das infragGes previstas no Art. 52 deste Regulamento, incisos I, II,
v, V, VI, VII, VIII e IX;

V. No cometimento da infragdao prevista no Art. 52 deste Regulamento, inciso VI,
quando for utilizado mais de 5 vezes o recurso off-line para monitoramento da aula
pratica em um mesmo candidato;

VI. Quando a irregularidade constatada nao se revestir de gravidade e cujos prejuizos
possam ser evitados.

Paragrafo unico - A adverténcia sera aplicada ao credenciado pelo Diretor-Presidente
ou pelo Diretor de Atendimento e Credenciamento mediante notificagdo por escrito,
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dando ciéncia da infragdo cometida a entidade, arquivando-se cépia da mesma no
cadastro individual do credenciado, para fins de apuragao de possiveis reincidéncias.

Art. 56 - Serad aplicada a suspensdo sistémica automatica para:

I. A entidade credenciada que, em tempo de execugdo de suas atividades ndo
requerer a renovagao de credenciamento até a data do vencimento, ocasionara o
bloqueio sistémico de suas atividades, o qual perdurara até a sua regularizagao;

II. O Instrutor que ndo efetuar a validagao biométrica, on-line ou of-fline, antes de
iniciar, no decorrer da aula por chamada eventual e no final de cada aula, ficard
automaticamente suspenso por 24 horas a contar do dia sequinte da ocorréncia,
permanecendo a aula valida se constatada a validacdo biométrica integral do
candidato;

III. O aluno que ndo efetuar a validacdo biométrica no inicio, no decorrer por chamada
aleatoria e no final de cada aula, sera considerado faltoso sistemicamente.

Art. 57 - Sera aplicada a pena de suspensdo das atividades do credenciado:

I. Quando houver reincidéncia de qualquer infragdo apenada com adverténcia;

II. Quando houver descumprimento de qualquer item previsto neste Regulamento ou
inobservancia de deveres estabelecidos na legislagdo de transito vigente, revestindo-
se de gravidade ou agravante que acarrete graves prejuizos para o DETRAN/SE e/ou
seus clientes;

III. Quando causar danos materiais ou morais a clientes, por impericia, negligéncia ou
imprudéncia e recusar-se a reparar o dano;

IV. No cometimento das infragdes previstas no Art. 52 deste Regulamento, inciso III.

§ 1° - A suspensdo das atividades sera aplicada pelo Diretor Presidente através de
Portaria especifica publicada no Diario Oficial do Estado, pelo prazo de 30 (trinta) a 180
(cento e oitenta) dias, a depender da decisdao em competente processo administrativo
disciplinar, garantindo-se o contraditério e a ampla defesa.

§ 29 - Os servigos da entidade serdo bloqueados no sistema do DETRAN/SE, ficando sem
acesso durante todo o prazo de suspensao.

§ 3° 10.4.3 - O DETRAN/SE, a seu critério, poderd adotar a tecnologia da informacao
para automatizar a suspensao, sem prejuizo do efeito sobre o processo referente ao fato
gerador da penalidade.

Art. 58 - Sera aplicada a penalidade de cancelamento do credenciamento quando:

I. Houver reincidéncia em infracdo apenada com suspensao;

II. Deixar de efetuar a renovacgao do credenciamento passados 60 (sessenta) dias da
data do seu vencimento;

III. A irregularidade constatada se tratar de:

a)Infragdo penal, com sentenga condenatéria transitada em julgado;

b)Inobservancia dos requisitos exigidos neste Regulamento, comprovadamente por
dolo;

c) Conduta ou agdo moralmente reprovavel, ofensivo ou desmoralizador ao cliente em
geral, as entidades credenciadas ao DETRAN/SE, bem como aos seus servidores.

V. Quando os danos materiais ou morais causados a clientes forem comprovadamente
por dolo e o perito se recusar a repara-los.
VI. Receber condenacao civil ou criminal que impossibilite a continuidade do exercicio da

atividade.
o S
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Art. 59 - O cancelamento do credenciamento sera aplicado pelo Diretor Presidente
através de Portaria especifica publicada no Diario Oficial do Estado a partir do que for
apurado em competente processo administrativo, garantindo-se o contraditorio e a
ampla defesa.

Art. 60 - O historico da entidade sera registrado em prontudrio individual e, em
qualquer caso, para aplicacdao das penalidades serao considerados seus antecedentes.

Art. 61 - A entidade que tiver o seu credenciamento cancelado, s6 podera pleitear um
novo credenciamento depois de decorrido o periodo de 5 (cinco) anos, a contar da data
do cancelamento do credenciamento.

CAPITULO IX
DO RELACIONAMENTO ENTRE AS PARTES

Art. 62 - O credenciamento serda concedido a entidade habilitada por portaria do
Presidente que fara seu cadastro junto a Geréncia de Credenciamento, conforme regras
gerais de credenciamento, ou seja, através do pagamento da taxa de
“Credenciamento/Renovagao de Empresa ou Entidade”.

Art. 63 - Estando apta e com o credenciamento valido, a entidade poderd enviar para o

DETRAN/SE o documento de vinculagdo do Centro de Formagdo de Condutores (CFC)

com a respectiva entidade, assinado por ambas as partes, contendo as seguintes

informacgdes:

a) Identificacdo da entidade credenciada (nome, CNPJ, enderego, etc.);

b) Identificagdo do CFC (nome, CNPJ, endereco, etc.);

c) Descricdo do Objeto (Fornecimento de estrutura para monitoramento de aulas
tedricas e praticas conforme Regulamento Editado pelo DETRAN/SE);

d) Nome e assinatura das partes, com o documento comprovando que 0S MeSMos
podem assinar pelas entidades identificadas.

Art. 64 - Recebido o documento de solicitagdo da vinculagdo do CFC a entidade
credenciada, o GERSEC providenciard as atualizacdes sistémicas necessdrias para 0
inicio das atividades.

Art. 65 - O valor a ser pactuado entre as partes é de livre iniciativa, porém sera limitado
a um valor maximo por aula monitorada, através de Portaria especifica do Detran/SE,
por conveniéncia administrativa, podendo basear-se pelo valor médio encontrado nos
DETRAN'’s de outros Estados, que também implantaram solugdo semelhante.

CAPITULO X
DISPOSICOES COMPLEMENTARES

Art. 66 - A comprovagdo da inadequagao do servigo prestado acarretara na punigdo da
entidade envolvida, de acordo com as normas estabelecidas neste Regulamento.

Art. 67 - A coordenagdo, a orientacao, a fiscalizagdo e o controle das atividades das
entidades credenciadas sao da competéncia da Controladoria Regional de Trénsito - CRT,
sob a supervisao da Geréncia de Habilitagdo - GERHAB.

Art. 68 - Os requerimentos de solicitacdo para o credenciamento/renovacao deverao ser
analisados pela Geréncia de Credenciamento, unidade subordinada a Diretoria de
Atendimento e Credenciamento, que emitira parecer sobre o solicitado.
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Art. 69 - O procedimento de adverténcia por escrito somente podera ser iniciado na
Diretoria de Operacbes ou Presidéncia sendo enviados seus autos para a Geréncia de
Credenciamento com a finalidade de registro no prontuario do credenciado.

Art. 70 - O procedimento de suspensdo das atividades ou cancelamento do
credenciamento devera ser coordenado pela Geréncia de Credenciamento (GERSEC),
com a colaboragdo da Controladoria Regional de Transito (CRT), Geréncia de Engenharia
(GERENT), Assessoria de Informatica (AGIN) e outros setores envolvidos.

Paragrafo Gnico - A GERSEC fica responsavel pelo resgate do histérico do credenciado
registrado no prontudrio, para indicar agravante ou atenuante conforme o caso.

Art. 71 - O DETRAN/SE ndo se responsabiliza por quaisquer danos e/ou prejuizos
causados a terceiros, em conseqiiéncia dos servigos prestados pela entidade
credenciada.

Paragrafo Unico - A Entidade credenciada deve reparar quaisquer danos que, no
exercicio de sua atividade, venham causar a terceiros ou ao DETRAN/SE.

Art. 72 - O credenciamento ndo implica nenhum vinculo empregaticio dos profissionais
credenciados com o DETRAN/SE.

Art. 73 - Fica a Assessoria Geral de Informatica - AGIN, autorizada a proceder as
alteracOes sistémicas necessdrias para a automacdao das regras editadas neste
Regulamento e sua implantagao até a data limite de 30 de maio de 2018.

Art. 74— As situagdes ndo previstas nesta norma reguladora poderao, no decorrer de
sua vigéncia, ser estabelecidas através de Portaria ou nova redacao deste Regulamento.

Aracaju, 02 de abrill de 2018.

MARCOS SAMPAIO KUHL
Diretor Presidente
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ANEXO I
ESPECIFICACAO DO SISTEMA ELETRﬁNICO_PARA MONITORAMENTO DE AULAS
PRATICAS DE DIRECAO VEICULAR

DO SISTEMA ELETRONICO DE ANOTACAO, TRANSMISSAO E RECEPCAO DOS
RELATORIOS DE AVALIACAO.

As especificagbes para desenvolvimento e disponibilizacdo do sistema eletrénico de
anotagdo, transmissdo e recepcao dos relatérios de avaliagdo elaborados pelos
instrutores relativos as aulas de pratica de diregdo veicular ministradas aos pretendentes
a obtencao do documento de habilitagdo, nos termos dos subitens 1.4.5 e 1.4.6 do
Anexo II da Resolugdo CONTRAN n© 168/2004, com a redacdo dada pela Resolugao
CONTRAN n© 493/2014, deverdo obedecer as:

a) exigéncias técnicas definidas no Anexo da Portaria DENATRAN n© 238, de 31 de
dezembro de 2014;

b) diretrizes e especificacdes contidas em Comunicados e Instrugdes publicados pelo
DETRAN/SE, especialmente os destinados a normatizacao de procedimentos a serem
adotados pelos CFCs.

1. DO SISTEMA - SOFTWARE

Para fins de credenciamento, o sistema dever ser concebido em duas plataformas
distintas que se integram através da utilizagdo do mesmo repositoério de dados, a saber:
1.1 - Camada CLIENTE:

Responsavel pela coleta dos dados pertinentes a realizagdo da aula pratica em tempo
real, devendo ser capaz de registrar a permanéncia do candidato no veiculo, o trajeto, a
duracdo, a distancia percorrida em quildmetros, as acdes referentes ao comportamento
do candidato, seu conhecimento das normas de conduta e circulacdo estabelecidas pelo
Cédigo de Transito Brasileiro e suas eventuais faltas cometidas. A Camada CLIENTE
devera ser subdividida nos mdédulos descritos a seguir:

a. Coleta automatica de Dados via dispositivo:

al. Deve operar de forma autbnoma, sem intervengdo humana, salvo em caso de
manutengao;

a2. Deve capturar a imagem do aluno em momentos aleatoérios, a partir do inicio da
aula até o seu término. As imagens capturadas devem ter resolugdo minima de
1280 x 720 pixels ndo interpolados. Deve ser registrado um minimo de 5 (cinco)
imagens e o sistema deve verificar eletronicamente a existéncia de no minimo
uma face humana em cada imagem. Caso o sistema ndo detecte a existéncia de
no minimo uma face humana em cada imagem, a aula deverd ser incluida no
relatorio de AULAS COM ALERTA;

a3. Deve registrar todo o trajeto e distancia percorrida em quildmetros de forma
automatica através de dispositivo GPS (global positioning system ou sistema de
posicionamento global) assistido (A-GPS);

a4. Deve registrar a duragdo de cada aula, incluindo data e hora inicial e final, bem
como a quilometragem total do percurso;
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a5. Deve ser capaz de realizar a sincronizacao dos dados coletados durante as aulas
de forma automadtica com a Camada SERVIDOR através de redes 3G/4G e/ou
Wireless LAN;

a6. Deve possuir os recursos basicos de seguranga da informagdo descritos a seguir:

o Verificar a conformidade da data e hora do dispositivo com o servidor de
horario oficial determinado pelo DETRAN/SE;

o Deve ser capaz de detectar tentativa de manipulagdo de data e hora. Em
caso de deteccdo de discrepancia entre a data e hora do dispositivo e do
servidor de horario oficial, deve suspender a operagdo, impedindo, assim, o
registro de aulas até que a configuracdo de data e hora seja normalizada;

o Todos os dados registrados localmente no dispositivo deverao ser excluidos
apés a sincronizagdo com a Camada SERVIDOR, ficando mantidos em
repositério protegido somente durante esse processo;

o Toda a comunicagdo de dados com a Camada SERVIDOR deve ocorrer
através de canal seguro via TLS (Transport Layer Security).

b. Coleta de Dados via Instrutor:

bl. A cada inicio de aula devera permitir a identificagdo do candidato e do instrutor
através dos seus numeros de CPF, bem como reconhecimento facial ou digital
de cada um;

b2. Através da interface grafica, o instrutor deve informar que a aula foi iniciada e a
partir de entdo registrar os procedimentos do candidato, incluindo agoes
referentes ao seu comportamento, conhecimento das normas de conduta e
circulagdo estabelecidas pelo Cédigo de Transito Brasileiro e eventuais faltas
cometidas:

o Devera sugerir ao instrutor os conteldos programaticos das aulas que
poderdao ser previamente cadastrados através do Mdédulo Administracdo
Web da Camada SERVIDOR;

o Devera ser apresentado o histérico de aulas do candidato;

o O conteldo programatico das aulas devera estar em conformidade com as

determinagdes da Resolugado CONTRAN n© 493/14.

b3. O instrutor podera, a qualquer momento, encerrar a aula através da interface
grafica:
o Caso a aula seja encerrada antes do tempo regulamentar, o instrutor
devera informar o motivo.

b4. A interface gréfica devera emitir alertas sobre o término do tempo regulamentar
da aula;

b5. Caso o sistema utilize dispositivo com alimentacgdo elétrica baseada em bateria,
devera emitir alerta quando a carga da mesma for inferior a 40%;

b6. Nao havera repositério permanente de dados no dispositivo, sendo este apenas
um terminal de operagao;

b7. Ao final de cada aula devera ser exibido relatério com informagdes pertinentes a
todo o trajeto.
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1.2. Camada SERVIDOR:

Responsavel pelo processamento dos dados coletados pela Camada CLIENTE,
manutencgdo e visualizacdo dos cadastros necessarios para o funcionamento do sistema,
consulta das informacdes processadas, emissdo de relatérios, gerenciamento e controle
do acesso as informacdes e integracdo com o DETRAN/SE. A Camada SERVIDOR deverd
ser subdividida nos médulos:

a. Médulo Administragao Web:

al. Deve possuir funcoes de cadastramento de Centros de Formagdao de Condutores,

Veiculos, Instrutores e Candidatos. O cadastro de Instrutores devera ser
integrado ao do DETRAN/SE para consulta de sua situagdo cadastral junto ao
6rgdo e importagdo automatica de sua foto previamente cadastrada, para
sistemas com tecnologia de reconhecimento facial, e biometria digital
cadastrada, para sistemas com tecnologia de reconhecimento biométrico;

a2. Deve possibilitar o cadastramento de conte(idos programaticos de aulas praticas

a3.

para posterior uso pelos instrutores;

Deve possuir ferramenta de matricula do aluno integrada ao sistema do
DETRAN/SE, ndo permitindo que seja realizada matricula sem que o aluno
possua foto previamente cadastrada, para sistemmas com tecnologia de
reconhecimento facial, e biometria digital cadastrada, para sistemas com
tecnologia de reconhecimento biométrico, bem como sem LADV (Licenga para
Aprendizagem de Diregao Veicular) emitida;

a4. Devera possuir ferramenta que permita ao DETRAN/SE, a qualquer momento,

bloguear:

o O cadastro do instrutor, impedindo o mesmo de iniciar novas aulas;

o O cadastro do aluno, impedindo 0 mesmo de realizar novas aulas;

o O cadastro do Centro de Formagao de Condutores, impedindo que
gualgquer nova aula seja agendada ou iniciada;

a5. Deve possuir fungdes de consultas das aulas praticas realizadas organizadas por

candidato, por instrutor, por veiculo e/ou por Centro de Formacdo de
Condutores:

i. Para cada aula registrada, o sistema devera agrupar os dados de forma que
seja possivel visualizar as seguintes informacgoes:
il. Identificacdo do instrutor;
i2. Identificagdao do candidato;
i3. Identificagdo do veiculo, contendo placa, modelo e ano de
Fabricacdo/Modelo;
i4. Identificagdo do Centro de Formagao de Condutores;
i5. Data e hora de inicio e término da aula;
i6. Distancia percorrida em quildmetros;
i7. Lista com data e hora e de cada evento. Para cada evento registrado,
deve ser possivel visualizar através do mapa, o local onde o mesmo
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foi registrado, bem como o cruzamento com os demais dados
coletados naquele instante;

i8. Mapa contendo todo o trajeto realizado na aula com data e hora e os
apontamentos registrados pelo instrutor referente a determinado
procedimento, acdo ou falta do candidato. Para cada evento
registrado, deve ser possivel visualizar através do mapa o local onde
o mesmo foi registrado, bem como o cruzamento com os demais
dados coletados naquele instante;

i9. Deve exibir no relatério de aulas o momento em que houve alertas
durante a aula, bem como o local e hordrio do mesmo. Este campo
devera fazer parte do relatério AULAS COM ALERTA;

i10. Deverd ser considerada AULA COM ALERTA, aquela onde: veiculo
estiver parado por mais de 10 minutos; aulas encerradas antes do
tempo minimo regulamentar, mesmo que seja inserida justificativa;
aulas onde ndo houve a deteccao de no minimo uma face humana
durante nas imagens capturadas durante a execugdo da aula. A
excecdo serd aulas cujo contelido programatico seja do tipo PARADA
E ESTACIONAMENTO;

ii. As informacOes coletadas durante as aulas ndo poderao ser manipuladas em
hipotese alguma, sendo permitida apenas sua visualizagdo;

iii. Deve permitir a geragao de relatérios gerenciais com pelo menos: Lista de
Centros de Formagao de Condutores, Lista de Candidatos, Lista de Instrutores,
Lista de Veiculos, Lista Geral de Aulas Praticas Realizadas, Lista de Aulas
Praticas Realizadas Pendentes, Aulas com Alerta e Relatorio Detalhado de Aula
Pratica;

iv. Deve possuir ferramenta de monitoramento das aulas que estdao em
andamento. Caso, o moddulo de Coleta automatica de Dados via dispositivo
esteja em uso com rede “Online”, devera permitir a visualizagao das aulas em
tempo real. A ferramenta de monitoramento sO devera ser utilizada por
usuarios com o perfil Administrador do DETRAN/SE;

v. Todos os relatérios devem permitir a utilizagao de filtros em seus dados;
vi. Todos os relatérios devem ser gerados em formato PDF.

vil. Deve possuir rotinas de exportagdo das informagdes registradas no
sistema para outros aplicativos através de arquivos padrao de
mercado (XLSx, PDF e TXT);

vi2. Devera possuir controle de acesso de todas as funcionalidades através
de login e senha;

vi3. Deve permitir a manutengdo e visualizagdo dos dados de usuarios.

vii. Deve possibilitar a criacdo de perfis de Usuario personalizados que
delimitem o acesso apenas a determinadas fungOes. Por padrdao, deve possuir
os perfis para Instrutor (podendo visualizar os dados referentes a seus
alunos), Aluno (podendo visualizar seu histérico de aulas e desempenho),
Diretor de Ensino do Centro de Formagao de Condutores (podendo visualizar
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todos os dados referentes ao seu CFC) e Administrador do DETRAN/SE
(podendo visualizar todos os dados referentes a todos os Centros de Formagao
de Condutores). Apenas o Administrador do DETRAN/SE podera gerenciar os
perfis de Usudrio e suas permissoes;

viii. Deve existir modulo de acesso ao site para os diferentes perfis (Aluno,
Instrutor, Diretor de Ensino do CFC e Administrador do DETRAN/SE), por meio
de login e senha, para que possam acompanhar as informagdes pertinentes de
acordo com seu perfil.

ix. Deve possuir ferramenta de auditoria do acesso e das agdes de cada
usuario no sistema, incluindo enderego IP utilizado pelo usuario.

a6. O Modulo Administracdo Web devera ser acessivel a partir de quaisquer
sistemas operacionais através dos navegadores de internet Microsoft Internet
Explorer versdao 9 ou superior, Google Chrome versao 23 ou superior e/ ou
Mozilla Firefox versdao 28 ou superior.

aZ7. Todo o acesso ao Mddulo Administracdo Web deve ocorrer através de canal
seguro via TLS (Transport Layer Security).

b. Modulo Interface:

b1l. Responsavel pela sincronizacdo dos dados da Camada CLIENTE com a Camada
SERVIDOR e pela integracdo das informagdes com os sistemas do DETRAN/SE;

b2. A integragdo entre os sistemas deverd ser possivel através de API (Application
Programming Interface) e/ou através de Webservices escritos em padroes abertos que
proverdo o acesso a Base de Dados central do sistema de forma controlada e segura,
possuindo documentacdo técnica descrevendo a metodologia de acesso, fungdes,
retornos e exemplos de uso.

b3. Deve possuir sistema de controle de acesso aos dados através de Chaves de
Seguranga que serao trocadas entre os sistemas;

b4. Todo o acesso ao Mddulo Interface deve ocorrer através de canal seguro via TLS
(Transport Layer Security).

2. DO HARDWARE

A especificagdo técnica do hardware para executar o sistema ficard a cargo do
fornecedor. Devera ser levada em conta que tal especificagdo deve permitir o uso do
sistema sem lentiddo ou paradas indesejadas. Todas as funcionalidades e o
funcionamento adequado da solugdo serdo aferidos através do processo de fiscalizagao.

3. DO VEICULO

Os veiculos dos Centros de Formacdo de Condutores deverdo possuir entrada para
adaptador USB (acendedor de cigarro) veicular com entrada de 12V e saida 5V.

Q
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. ANEXO II )
SISTEMA ELETRONICO DE MONITORAMENTO DE AULAS TEORICAS

As especificacdes para desenvolvimento e disponibilizagdo do sistema eletronico de
monitoramento de aulas teodricas ministradas aos pretendentes a obtengdo do
documento de habilitagdo, nos termos dos subitens 1.4.5 e 1.4.6 do Anexo II da
Resolugdo CONTRAN n© 168/2004, com a redacdo dada pela Resolugago CONTRAN n©
493/2014, deverdo obedecer as:

1. DO SISTEMA - SOFTWARE

Para fins de credenciamento, o sistema dever ser concebido em duas plataformas
distintas que se integram através da utilizagdo do mesmo repositério de dados, a saber:

1.1. Camada CLIENTE:

Responsavel pela captura e transmissdao de imagens das salas de aula durante a
execucdo das aulas tedricas pelos Centros de Formagdo de Condutores. A Camada
CLIENTE devera conter as seguintes caracteristicas minimas:

a. Deve operar de forma auténoma, sem intervencao humana, salvo em caso de
manutengao;

b. Deve capturar uma imagem da sala de aula a cada 10 minutos, a partir do inicio
da aula até o seu término. As imagens capturadas devem ter resolugdo minima de
1280 x 720 pixels ndo interpolados;

c.A partir de cada imagem capturada, o sistema deve verificar eletronicamente a
quantidade de alunos em sala de aula com uma margem de tolerancia de erros de
até 20% (vinte por cento);

d. Ao final de cada aula, o sistema devera somar a quantidade média de alunos
obtida pela analise de todas as imagens da aula e comparar com a quantidade de
alunos que registraram sua entrada e saida através do sistema de controle de
frequéncia biométrico do DETRAN/SE. Caso o sistema detecte diferenga superior a
20% (vinte por cento), deve incluir a aula no RELATORIO DE AULAS EM ALERTA;

e. Deve ser capaz de realizar a sincronizacao das imagens durante as aulas de forma
automatica com a Camada SERVIDOR através de conexao via Internet;

f. Deve possuir os recursos basicos de seguranga da informacgao descritos a seguir:

f1. Verificar a conformidade da data e hora do dispositivo com o servidor de
horario oficial determinado pelo DETRAN/SE;

f2. Deve ser capaz de detectar tentativa de manipulagcao de data e hora. Em caso
de deteccdo de discrepancia entre a data e hora do computador onde a Camada
CLIENTE esta sendo executada e do servidor de horario oficial, deve suspender a
operagao, impedindo, assim, o registro de imagens até que a configuragao de
data e hora seja normalizada;

f3. Todos os dados registrados localmente na Camada CLIENTE devem ser
armazenados em repositério criptografado e deverdo ser excluidos apds a
sincronizagdo com a Camada SERVIDOR, ficando mantidos em repositorio
protegido somente durante esse processo;
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f4. Toda a comunicacdo de dados com a Camada SERVIDOR deve ocorrer através
de canal seguro via TLS (Transport Layer Security).

1.2. Camada SERVIDOR:

Responsavel pelo processamento das imagens capturadas pela Camada CLIENTE,
manutencdo e visualizagdo dos cadastros necessarios para o funcionamento do sistema,
consulta das informagdes processadas, emissdo de relatérios, gerenciamento e controle
do acesso as informacdes e integracdo com o DETRAN/SE. A Camada SERVIDOR devera
ser subdividida nos médulos:

1.2.1. Médulo Administracao Web:

a.

b.

Deve possuir funcoes de cadastramento de Centros de Formagao de Condutores e
Salas de Aula.

Devera possuir ferramenta que permita ao DETRAN/SE, a qualquer momento,
bloquear:

bl. O cadastro da sala de aula, impedindo o mesmo de iniciar novas aulas
monitoradas;

b2. O cadastro do Centro de Formagdo de Condutores, impedindo que qualquer
nova aula seja capturada;

c.Deve possuir fungées de consultas das aulas tedricas realizadas organizadas por

sala de aula e/ou por Centro de Formagao de Condutores:

cl. Para cada aula registrada, o sistema devera agrupar os dados de forma que
seja possivel visualizar as seguintes informagdes:

c1.1. Identificacao do Centro de Formagao de Condutores;

c1.2. Data e hora de inicio e término da aula;

c1.3. Cada uma das imagens capturadas durante a aula;

cl.4. Quantidade de alunos que registraram presenca pelo sistema de
controle de frequéncia biométrico;

c1.5. Quantidade de alunos detectada automaticamente pelo sistema de
monitoramento de aulas tedricas;

cl.6. Diferente (se existir) entre a quantidade de alunos detectada
automaticamente pelo sistema de monitoramento de aulas tedricas e a
quantidade de alunos que registraram presenga pelo sistema de controle de
frequéncia biométrico;

cl.7. Deverad ser considerada AULA COM ALERTA, aquela onde: houver
diferenca maior que 20% (vinte por cento) entre a quantidade de alunos
detectada automaticamente pelo sistema de monitoramento de aulas tedricas
e a quantidade de alunos que registraram presenga pelo sistema de controle
de frequéncia biométrico;

c2. As informagdes coletadas durante as aulas ndao poderdao ser manipuladas em
hipétese alguma, sendo permitida apenas sua visualizacao;

c3. Deve permitir a geracdo de relatorios gerenciais com pelo menos: Lista de
Centros de Formacao de Condutores, Lista de Salas de Aula, Lista Geral de Aulas
Teodricas Realizadas e Aulas com Alerta;

c4. Deve possuir ferramenta de monitoramento das aulas que estdo em
andamento. Caso, a Camada esteja em uso com rede “Online”, devera permitir a
visualizagdo das imagens das aulas em tempo real. A ferramenta de
monitoramento sé devera ser utilizada por usuarios com o perfil Administrador do
DETRAN/SE;
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¢5. Todos os relatorios devem permitir a utilizagdo de filtros em seus dados;
c6. Todos os relatorios devem ser gerados em formato PDF.

c6.1. Deve possuir rotinas de exportagdo das informagOes registradas no
sistema para outros aplicativos através de arquivos padrao de mercado (XLSx,
PDF e TXT);

c6.2. Devera possuir controle de acesso de todas as funcionalidades através
de login e senha;

¢6.3. Deve permitir a manutengdo e visualizagdo dos dados de usuarios.

c7. Deve possibilitar a criagao de perfis de Usuario personalizados que delimitem o
acesso apenas a determinadas fungdes. Por padrdo, deve possuir o perfil de
Administrador do DETRAN/SE (podendo visualizar todos os dados referentes a
todos os Centros de Formagdao de Condutores). Apenas o Administrador do
DETRAN/SE podera gerenciar os perfis de Usuario e suas permissoes;

c8. Deve possuir ferramenta de auditoria do acesso e das acgdes de cada usuario
no sistema, incluindo enderego IP utilizado pelo usuério.

d. O Mddulo Administragdo Web deverd ser acessivel a partir de quaisquer sistemas
operacionais através dos navegadores de internet Microsoft Internet Explorer
versao 9 ou superior, Google Chrome versao 23 ou superior €/ ou Mozilla Firefox
versao 28 ou superior.

e. Todo o acesso ao Mddulo Administracdo Web deve ocorrer através de canal seguro
via TLS (Transport Layer Security).

1.2.2. Modulo Interface:

a. Responsavel pela sincronizagdo dos dados da Camada CLIENTE com a Camada
SERVIDOR e pela integracao das informagdes com os sistemas do DETRAN/SE;

b. A integragdo entre os sistemas devera ser possivel através de API (Application
Programming Interface) e/ou através de Webservices escritos em padroes abertos
que proverao o acesso a Base de Dados central do sistema de forma controlada e
segura, possuindo documentagdo técnica descrevendo a metodologia de acesso,
fungdes, retornos e exemplos de uso;

c.Deve possuir sistema de controle de acesso aos dados através de Chaves de
Seguranga que serdo trocadas entre os sistemas;

d. Todo o acesso ao Mddulo Interface deve ocorrer através de canal seguro via TLS
(Transport Layer Security).

2. DO HARDWARE

A especificagdo técnica do hardware para executar o sistema de monitoramento de aulas
tedricas ficara a cargo do fornecedor. Devera ser levada em conta que tal especificagdo
deve permitir o uso do sistema sem lentiddo ou paradas indesejadas. Todas as
funcionalidades e o funcionamento adequado da solucdo serdo aferidos através do
processo de fiscalizagao.

3. DA SALA DE AULA

As salas de aula dos Centros de Formagdo de Condutores deverdo ser adaptadas em
relagdio a suas instalagGes fisicas para instalagdo das cameras homologadas e
compativeis com o sistema de monitoramento de aulas tedricas.
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ANEXO III
REQUERIMENTO PARA CBEDENCIAMENTO/ RENOVACAO DE ENTIDADE PARA
MONITORAMENTO ELETRONICO DE AULAS TEORICAS E PRATICAS DE DIRECAO
VEICULAR

Ao Diretor Presidente do Detran/SE AUTORIZO DO DIRETOR PRESIDENTE
Em__/ /20

INFORMACOES DA ENTIDADE

RAZAO SOCIAL NOME DE FANTAZIA/COMERCIAL

CNPJ INSCRICAO INSCRICAO MUNICIPAL
ESTADUAL

ENDERECO

COMPLEMENTO:

CIDADE: BAIRRO: CEP:

INFORMACOES DOS SOCIOS/PROPRIETARIO QUE REPRESENTARA A ENTIDADE

Nome RG CPF

Solicito concessao constante do presente requerimento e declaro, para todos os
fins em admitido e sob as penas da lei, que cumprirei todas as normas em
vigor.

Aracaju/Se, de de

Assinatura do Responsavel
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ANEXO 1V
TERMO DE RESPONSABILIDADE

TERMO DE RESPONSABILIDADE DA ENTIDADE

A Empresa
CNPJ , situada a Rua/Av

n? -,
bairro na cidade de

, em sendo credenciada pelo DETRAN/SE com a finalidade de realizar

monitoramento eletrdnico de aulas teéricas e praticas de dire¢do veicular, através de sistema
eletrénico de anotagdo, transmissdo e recepgdo dos relatérios de avaliagdo elaborados pelos
respectivos instrutores, compromete-se em cumprir todas as normas estabelecidas pelo Cédigo de
Trénsito Brasileiro — CTB, pelas Resolugdes do CONTRAN e pelo Regulamento para Credenciamento
de Empresas para Fornecimento de Solugdo para Anotagdo, Transmissdo e Recepgdo dos Relatérios
de Avaliacdo Decorrente das Aulas Tedricas e Praticas de Diregdo Veicular para Formagdo do
Condutor no Ambito de Atuagdo do Estado de Sergipe, assumindo judicial e extra judicialmente,
total responsabilidade pelos servicos prestados.

Estando ciente de tal responsabilidade, eu,

RG e CPF ,

assino este termo.

Aracaju de de 20

Assinatura do responsavel legal
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ANEXO V

PROVA DE CONCEITO - ITENS A SEREM ANALISADOS

a) MONITORAMENTO DAS AULAS PRATICAS DE DIRECAO VEICULAR

Item

Descricao

Sim/Nao

01

Identifica o aluno, o instrutor de transito e o Centro de Formagéao de
Condutores?

02

Valida biometricamente o aluno e o instrutor de transito ou ?

03

Registra dados do veiculo de aprendizagem, incluindo quilometragem inicial
e final da aula e horario de inicio e término?

04

Identifica detalhadamente o percurso realizado pelo aluno em cada aula,
incluindo o(s) horario(s)?

05

Registra avaliagdo do conhecimento do aluno sobre as normas de
circulagdo, conduta e das infragdes estabelecidas pelo CTB e Resolugdes do
CONTRAN?

06

Registra infragdo de transito e faltas porventura cometidas durante o
processo de aprendizagem, com identificagdo precisa dos dispositivos
previstos no CTB e na Resolugado CONTRAN n° 168/2004, com suas
alteracdes?

07

Veda que o candidato realize o exame de diregdo veicular, enquanto nao
sanadas as inconsisténcias o descumprimento das exigéncias previstas para
elaboracdo do relatério de avaliacdo?

08

Transmite eletronicamente “online” cada aula ministrada, quando houver
conexao com a Internet?

09

Em estando off-line, tem rotina de seguranga para no maximo em 24 (vinte
e quatro) horas, quando estiver “online” transmitir as informagdes para o
DETRAN/SE?

10

Captura imagem do aluno e do instrutor com resolugdo minima de 1280 x
720 pixels ndo interpolados?

11

Registra um minimo de 5 (cinco) imagens verificadas eletronicamente com
no minimo a existéncia de uma face humana em cada imagem?

12

Caso o sistema ndo detecte a existéncia de no minimo uma face humana
em cada imagem, a aula é incluida no relatério de AULAS COM ALERTA?

13

Registra todo o trajeto e distancia percorrida em quilémetros de forma
automatica através de dispositivo GPS (global positioning system ou
sistema de posicionamento global) assistido (A-GPS)?

14

Registra a duragao de cada aula, incluindo data e hora inicial e final, bem
como a quilometragem total do percurso?

15

Realiza a sincronizacao dos dados coletados durante as aulas de forma
automatica com a Camada SERVIDOR?

16

Verifica a conformidade da data e hora do dispositivo com o servidor de
horério oficial determinado pelo DETRAN/SE?

17

Cada inicio de aula permite a identificacdo do candidato e do instrutor
através dos seus niumeros de CPF, bem como reconhecimento facial ou
digital de cada um?

18

Sugeri ao instrutor os contetidos programaticos das aulas que poderdo ser
previamente cadastrados através do Modulo Administracdo Web da Camada
SERVIDOR?

19

Apresenta o historico de aulas do candidato?

i
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Cont. MONITORAMENTO DAS AULAS PRATICAS DE DIRECAO VEICULAR

Item

Descricao

Sim/Nao

20

O instrutor a qualquer momento pode encerrar a aula através da interface
grafica. Caso a aula seja encerrada antes do tempo regulamentar, o
instrutor pode informar o motivo?

21

A interface grafica emite alerta sobre o término do tempo regulamentar da
aula?

22

Ao final de cada aula exibe o relatério com informacgoes pertinentes a todo o
trajeto?

23

Possui fungoes de cadastramento de Centros de Formagao de Condutores,
Veiculos, Instrutores e Candidatos?

24

Possibilita o cadastramento de contelidos programaticos de aulas praticas
para posterior uso pelos instrutores?

25

Possui ferramenta que permita ao DETRAN/SE, a qualquer momento,
bloquear o cadastro do instrutor, impedindo o mesmo de iniciar novas
aulas, o cadastro do aluno, impedindo 0 mesmo de realizar novas aulas e o
cadastro do Centro de Formacdo de Condutores, impedindo que qualquer
nova aula seja agendada ou iniciada?

26

Possui fungbes de consultas das aulas praticas realizadas organizadas por
candidato, por instrutor, por veiculo e/ou por Centro de Formagdo de
Condutores?

Permite a geragao de relatérios gerenciais com pelo menos: Lista de
Centros de Formacado de Condutores, Lista de Candidatos, Lista de
Instrutores, Lista de Veiculos, Lista Geral de Aulas Praticas Realizadas, Lista
de Aulas Praticas Realizadas Pendentes, Aulas com Alerta e Relatério
Detalhado de Aula Pratica?

27

Os relatérios sdo gerados em formato PDF, com rotinas de exportagao das
informacdes registradas no sistema para outros aplicativos através de
arquivos padrdao de mercado (XLSx, PDF e TXT)?

28

Possibilita a criagdo de perfis de Usuério personalizados que delimitem o
acesso apenas a determinadas funcoes?

Possui perfis diferentes para Instrutor (podendo visualizar os dados
referentes a seus alunos), Aluno (podendo visualizar seu histérico de aulas
e desempenho), Diretor de Ensino do Centro de Formacgao de Condutores
(podendo visualizar todos os dados referentes ao seu CFC) e Administrador
do DETRAN/SE (podendo visualizar todos os dados referentes a todos 0s
Centros de Formacao de Condutores) ?

29

Apenas o Administrador do DETRAN/SE podera gerenciar os perfis de
Usuario e suas permissoes?

30

Existe controle de acesso de todas as funcionalidades através de login e
senha?

Existe modulo de acesso ao site para os diferentes perfis (Aluno, Instrutor,
Diretor de Ensino do CFC e Administrador do DETRAN/SE), por meio de
login e senha, para que possam acompanhar as informagdes pertinentes de
acordo com seu perfil?

Possui ferramenta de auditoria do acesso e das agdes de cada usuario no
sistema, incluindo endereco IP utilizado pelo usuario?

Possui sistema de controle de acesso aos dados através de Chaves de
Segurancga que serao trocadas entre os sistemas?
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b) MONITORAMENTO DAS AULAS TEORICAS DE DIRECAO VEICULAR

Item

Descricao

Sim/Nao

01

Deve operar de forma auténoma, sem intervencao humana, salvo em caso
de manutencado?

02

Deve capturar uma imagem da sala de aula a cada 10 minutos, a partir do
inicio da aula até o seu término. As imagens capturadas devem ter
resolucdo minima de 1280 x 720 pixels ndo interpolados?

03

A partir de cada imagem capturada, o sistema verifica eletronicamente a
quantidade de alunos em sala de aula com uma margem de tolerancia de
erros de até 20% (vinte por cento);

04

Ao final de cada aula, o sistema soma a quantidade média de alunos obtida
pela analise de todas as imagens da aula e compara com a quantidade de
alunos que registraram sua entrada e saida através do sistema de controle
de frequéncia biométrico do DETRAN/SE e caso o sistema detecte diferenga
superior a 20% (vinte por cento), inclui a aula no RELATORIO DE AULAS EM
ALERTA?

05

Deve ser capaz de realizar a sincronizacao das imagens durante as aulas de
forma automatica com a Camada SERVIDOR através de conexdo via
Internet

06

Verifica a conformidade da data e hora do dispositivo com o servidor de
horario oficial determinado pelo DETRAN/SE?

07

Deve ser capaz de detectar tentativa de manipulacdo de data e hora. Em
caso de detecgdo de discrepéancia entre a data e hora do computador onde a
Camada CLIENTE esta sendo executada e do servidor de horario oficial,
deve suspender a operagdo, impedindo, assim, o registro de imagens até
que a configuragdo de data e hora seja normalizada?

08

Possui fungdes de cadastramento de Centros de Formagao de Condutores e
Salas de Aula?

09

Possui ferramenta que permita ao DETRAN/SE, a qualquer momento,
bloquear o cadastro da sala de aula, impedindo o0 mesmo de iniciar novas
aulas monitoradas, o cadastro do Centro de Formagdo de Condutores,
impedindo que qualquer nova aula seja capturada?

10

Possui fungGes de consultas das aulas tedricas realizadas organizadas por
sala de aula e/ou por Centro de Formacao de Condutores?

11

Para cada aula registrada, o sistema agrupa os dados de forma que seja
possivel visualizar as seguintes informagoes: Identificacdo do Centro de
Formacdo de Condutores, Data e hora de inicio e término da aula, Cada
uma das imagens capturadas durante a aula, Quantidade de alunos que
registraram presenca pelo sistema de controle de frequéncia biométrico,
Quantidade de alunos detectada automaticamente pelo sistema de
monitoramento de aulas tedricas,. Diferente (se existir) entre a quantidade
de alunos detectada automaticamente pelo sistema de monitoramento de
aulas teodricas e a quantidade de alunos que registraram presenca pelo
sistema de controle de frequéncia biométrico?

12

E considerada AULA COM ALERTA, aquela onde: houver diferenca maior que
20% (vinte por cento) entre a quantidade de alunos detectada
automaticamente pelo sistema de monitoramento de aulas tedricas e a
quantidade de alunos que registraram presenca pelo sistema de controle de
frequéncia biométrico?
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Item

Descricdo

Sim/Nao

13

Permite a geragdo de relatérios gerenciais com pelo menos: Lista de
Centros de Formacgao de Condutores, Lista de Salas de Aula, Lista
Geral de Aulas Teoricas Realizadas e Aulas com Alerta?

14

Possui ferramenta de monitoramento das aulas que estao em
andamento. Caso, a Camada esteja em uso com rede “Online”,
devera permitir a visualizacdo das imagens das aulas em tempo real.
A ferramenta de monitoramento sé devera ser utilizada por usuarios
com o perfil Administrador do DETRAN/SE?

15

Os relatérios sdo gerados em formato PDF e possui rotinas de
exportagao das informagdes registradas no sistema para outros
aplicativos através de arquivos padrao de mercado (XLSx, PDF e
TXT)?

16

Possui controle de acesso de todas as funcionalidades através de
login e senha?

17

Possibilita a criagdo de perfis de Usuario personalizados que
delimitem o acesso apenas a determinadas fungdes?

18

Possui o perfil de Administrador do DETRAN/SE (podendo visualizar
todos os dados referentes a todos os Centros de Formagao de
Condutores). Apenas o Administrador do DETRAN/SE podera
gerenciar os perfis de Usuario e suas permissoes?

19

Possui ferramenta de auditoria do acesso e das agoes de cada
usuario no sistema, incluindo endereco IP utilizado pelo usuario?
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. ANEXO VI
COMPROVACAO DAS FUNCIONALIDADES (CRT)

ITENS A SEREM ANALISADOS

a) MONITORAMENTO DE AULAS PRATICAS DE DIRECAO VEICULAR

ITEM

DESCRICAO

SIM/NAO

01

Disponibiliza central de monitoramento e funcionalidades para
acompanhamento e verificagdo em tempo real ou a posterior das
informagOes coletadas de forma auténoma, sem intervencgdo,
através dos dispositivos de monitoramento das aulas?

02

Disponibiliza central de monitoramento e funcionalidades para
acompanhamento e verificagdo em tempo real ou a posterior das
informagdes coletadas por interveniéncia do Instrutor, através
dos dispositivos de monitoramento das aulas?

03

Disponibiliza médulo de administracdo, utilizando recursos da
web, proporcionando a equipe gestora do sistema no
DETRAN/SE utilizar as funcionalidades descritas e previstas na
prova de conceito?

04

Disponibiliza moédulo de sincronizagdo com temporizador
parametrizavel, permitindo a equipe gestora definir qual o
momento mais adequado para a sua aplicagdo?

b) MONITORAMENTO DE AULAS TEORICA DE DIRECAO VEICULAR

ITEM

DESCRICAO

SIM/NAO

01

Disponibiliza central de monitoramento e funcionalidades para
acompanhamento e verificagdo em tempo real ou a posterior das
informagBes coletadas de forma aut6bnoma, sem intervencdo,
através dos dispositivos de monitoramento das aulas durante as
aulas tedricas de direcdo veicular?

02

Disponibiliza central de monitoramento e funcionalidades para
acompanhamento e verificagdo em tempo real ou a posterior das
informagdes coletadas por interveniéncia do Instrutor,através
dos dispositivos de monitoramento das aulas tedricas de diregéo
veicular?

03

Disponibiliza mddulo de administracdo, utilizando recursos da
web, proporcionando a equipe gestora do sistema no
DETRAN/SE utilizar as funcionalidades, descritas e previstas na
prova de conceito?

04

Disponibiliza mdédulo de sincronizacdo com temporizador
parametrizavel, permitindo a equipe gestora definir qual o

momento mais adequado para a sua aplicacao?

Obs.:

D

Av. Tancredo Neves, S/N, Ponto Novo, CEP 49.097-510 — ARACAJU-SE ~ CNPJ 01.560.393/0001-50
Sitio: www.detran se gov.be, e-mailiprasi@detran.se.gov.br

Pagina 28 de 28



